












 

 *ی� $)� '&� %�$# ����ن
 ا �ر4 8 ا�_^ ������ ه����؟

 


زار +*�(� ����� 
 ������ u7ر/ - ا�

��ن ا��)RTA (  ���� - /ر
3ح  ا	�� ا�Aاد را در �
زار +*�(� ا�


�� ه
ی� 	� ا3
ق ا�
ر/ در � �
 ی' +
�� ، ا9
ر3\
ن، زی�ز���، ا3دراG�9 .�U: ��ار ��4ه4 +

�� ه�4�% 	
�4و��<��م ا�
ر/ ا- 9
����ن،،��4ه<4%�� ، 

/  و یZLی

�<4 س�ا- در ی' ;س�

 

ن و یZ%�Lز�

ز �� ��ا�2  داn\� دار�4 در �حZ� K@4ار- ا�Aاد �1>�)���� �	>��� �U44ز�� 

�K ا��ا اس ای� �
��ن � 
\G در ��رد . 
 

� �@_ اس  	� <O� دا��%� ای�RTA ��� ا��ا K�
� �*IL� ایط�G در : 
 

RTA  B@� ح��c �! و ی� ح)�م را 
��?Fe$* �($ 	fا ���� ا	و ی� در ��رد $)� ��!/ ا 
 B@� ح��c اول 
�� ا���hد4 ���-��!� $<=� از ?���اد4 8 در 	�C�. 

 

 د\G �Uر/ - ا
ر ی�� از ا�
	� زی� ه�4�% �
��ن ا�


 ا��ا �\� �Gد\G در ��رد ������ u7ا�: 
 در ز�4ان •
�4
�3در ی' ��\
رس%
ن وی
 س
ی� ��س�
ت •+  

/ دا�L]�ی� •Zدر ی' +�ا� 

/ ��ا- �Gایط �Aق ا)1
د/در ی'  •Zه
>9 
•   ��� /
Z%�
 )��K ی' ه%K(در ی' ا�

د/ - 3]
ر •M%ا- اس�� K2� از �	 ��
- در در ��

 �#� 4G �%A�U/ اس 
• �6
M%=�� ا� �	ا�%Gا -
 در +
�� ه
 

 :G�9  3ح 

 ��m\O ���%�4 	� ;ی\G �UاRTA 
 Tenant Hotline ه�%�4 ی
 ��،  ��%�ا��4 �
�M<3 /ر
\G 

س ���Zی9494-921-4164 �\3 . 
@%�A
1� K�
��ا- دس%�س� �� A@�س  	


ی�RTA 4 از 5!<# ��A �#را �7ح. 
 

 -
 )%�دو+
�� ه
 	� ����ط �� ا�
ر/ و اA?ای: ا�
ر/ �@
س ،�
��ن ا�
ر/ - ا�u7 ������ �� اس%�<
ء ;ن ��ا��<� 

 1�Subsidized Housing � از او�
ت ای� +
�� ه
 ( دو)%� 	� در +
�� ه
- �در ��رد ��%
��ی<
4��L�� /4��
�(4>>��� �U4دز��L�� ل

د ا�
ر/�
���� 	� ���13 	<<4/ - ��ا��� در ��ر. ، ا6\@�  
 -
�6 �
���L�� /4د دو)%�- +
�� ه
 .اس  �
��ن ا(7ح +
�� ه
- ا�%\

 
 -

ی� ��2
G<4  دو)%���%
��ا�� 	� در +
�� ه@%�(�m�� ق و�Dن ح
ز��U4 ���<<4 دارا- ه\

 ����
� Eح K�
G �	 4زار +*�(� دار�
� -
@�

- ��+�ردار- از 	� ��%
��ی� ;9
ر3\@�
9
ر3\; 
 . Z>4@4ار- 4G/ و ا�� ��2
3G\�?، +�ب �


 �' 
9
ر3\
ن +�د را �
 ی'  ; 
\G �Uا


د/ M%اس 
	�%L� ��
ه_ ا3

 در ��ارداد \G _اس 
���<�4 ا�


 3ح  \G ، 4/ اسL� 4�� /ر
ا�
 :G�9RTA4�G
 . �\�%�ا��4 �

�� از ��ا- �7ح#� - ی' �\�

�� - داG%� ی
 ��ارداد �  DAا��


�w در >� :I� �� ��
ه_ ا8
 .L9  ه\�� راه<\
 ��ا��1 	<�4



 

��-���ن � /�� �($ 
� �1/ از ای-
 

. ه\�K2� �L از ��اDA  ��ا- ا�
ر/ - ی' ;9
ر3\
ن �
ی�G �m\O� 4ی4 	� ;ن ;9
ر3\
ن را دی4/ ای4
4" ;9
ر3\
ن ��1ف"ی
 ی' " �\��� ;9
ر3\
ن"DAط �� دی4ن�>�� 
M%	<�4 .ا	را ��رس�  ��
+ Kی
ه\� وس

K�� ���\6 س�راخ در دی�اره
، ��Gه
ی� 	� ��C �� 4 و �� د�2
ل �7�Lت 	� درس  	
ر 	<<

�� ای� از  ��ای� ��ع �7�Lت . 	<<4 و ح�Lات ��ذ- ��Zدی4L� 4>���3 ��دن �3ا� _	 KیHد

'(
4 ��2  �� ��
Kn 13\�� و �Z@4ار- وس
یK �<?ل �G
�. 
 

 ¤<I3 
\G ن
\%+

ه� از ای<�� ;ی
 در سU; -ا�� 
\G 
 ��  ی
 +�� از ��1
ره
- اس%
�4ارد و��د دارد6\4-

���6ره�8 *%�ر')�ن �3ا��4 �� وب س
ی  ����ط �� 
G@� �3ر�%� در ;درس ه�8 
home/apartmentstandards/ca.toronto.www
htm. 4�>	 �16\4. ��ا� -
��ا- / و��د دس%�را)K\1 ه


ن ��4ه4 (
ح� �>' 13\��ات L� �	  ا- اس ��
L�

ن ���3 �\� 	<4\%+

Kn 13\�� و�Z@4ار- س�� ��. 

 

 ��ارداد ا�
ر/

 ا�
ز/ ��4ه4 \G �� �	 '<� �
 و (
ح\G ���  اس ����
� - ��
�  DAر/ ی' ��ا
��ارداد ا�

�2% �
4G.  ز��U4 	<��4ح>�در 	 

ه� یMG 4ر/ ��%�ا�
 ا�U ای� ��ارداد 	�2% �
4G .��ارداد ا�

���G �� /4د� ��

ه�
��، ه�Z%M وی
 ��ا- ی' �4ت . �H�\1 ا�
ر/ �� H�\1� /ر
��ارداد ا�

ه\� ��ارداده
- ا�
ر/ و�%� �4ت ;�@
 ��TZرد �� +�د- +�د 3\4ی4��L�� 4 و . �ILص اس 
 
� 

 ی' ا76ن، �
 ی' ��ارداد وی� 
9
ی
ن �� ی
�<LTB4 از �8ف ح�_DAط ای� ��ارداده . 

 

ز اس  	� ا��اع [� ��
+ �
 ی' �Aم در+�اس  را ��ا- ی' ;9
ر3\
ن �9 ���<�4 (
ح\G �	 �%و�


 ��Iاه4\G ت را از

�K ��ارد زی� �
I� .4>G%>¤ ا678G 4>ت ��%�ا�
 :ای� ا678

 و ;درس ا+��3
ن •\G _اس 
•  �<YG ��A�1� و 
\G -ر
	 - �zIری
3 
• 
+ �
ح) - ��
� �A�1ن�
3 �<2� - �� 
• 
\G ���
 ا678
ت ����ط �� در;�4 و ح�
ب �

 و ��1ف ا2%6
ر- •\G ر
 ��رس� ا2%6
•  ��

 ا�
ر/ را (ی' [\G �	 �3ر/ را در (�ر
	�� 	� از �#� �
���� �%�ا��m�� 4)�  ا�

 )�9دا+  ��<���U /4@6 �� 4د
 

 
\G�	 4�%��� و�4- +�د�]�2ر�@G ت
2Jا u4ر� 

ر/ - �>� +�د و ی\G �n4  را ارا�>	.  K�(د ��

 DAط از ی�� از ای� ا678
ت(
ح2
ن ا���u7 ای<\G ر/  در+�اس%� از
 �� 6<�ان د)�K ��ا- ا�


د/ ��<<4M%اس 
\G �� '<� ز/ ��4ه4  �4ادن

�� - ح�Dق ��L ا�%
ری� �� (
ح2
ن ا�u7 ا�>�
#�

	� ه� ی' از ا678
ت �
H را\G <<4  در از	ل. +�اس  

�� ��ا- ��+ � DAط ز�
�� ی' (
ح

 - ��
� �A�1� -
]
D3 ��>z\او ه �	4 >	 
]
D3 را ��
��%�ا�4 ا678
ت ����ط �� در;�4 ��%

�� - �2>� و 3
ری�z - اس%4Iا�� را ��? ��<4+ �
ح). 


 �' 

 ��اDA  	�دی4 	�  \G �Uح%� ا

 	� �7�Lت 13\��ات دارد;9
ر3\
�� را 
ا�
ر/ 	<�4، ای� حE ه\��L ��ا- 

 �ح�Mظ اس  	� در+�اس  \G

4�G
� �%Gا�4 . 13\�� دا�%�\� '(
�

 را\G �� ن
 �]�2ر �� T9ی�ش ;9
ر3\

��ا- . ه\
ن �G>� 	� ه�  ��<4
 �� �%L�� ت
از  20).2(!<# ا678


��ن �RTA 4�>	 �1ا���.   



 

��

 ا�
ر/ �\G ��>از ای K2�-4ا��4 ا� �	ر �@_ اس  
 : را ا� 
ء 	<�4 ���
•  ��	 ��
+ �
ح) 
• C -ر/ ��ا

/H�\1�12 (� ��34 اس  ا�� ( 
9
ر	�<�، 3>�ی?ی�ن 	
�>�(��ا- �C �C?ه
ی� �9ل �9دا+  ���<�4  • ،
��U ،ق��( 
 ا�
ر/ �@
 4DCر اس ؟ •

 w��3 ���ود	� w��� �C ا�
ر/ را�9دا+  	<�4  •\G از)�Z%Mه 

ه�
�� ی�(�Iری
3 �Cودر 
 
 
 
 
 
 
 

 ��ارداد ا�
ر/ ��4G �%G/ اس  در ه��C?- 	���%�ا�RTA  4دا��%� ای� ��%� [�ور- اس  	� 

��ن .  )�Y 	<4را� 
� 
\G - ��
������ u �7اای� �4ی� �1<
 اس  	� ا�C �U?- در ا�
ر/ �


ی�ت Y�4G
� �%Gدس%�ر، ای� دا RTA-��Z�9 4ی
 . و ا��ا �Gد اس  	� �
 


 ی' ا�
ر/ �
�� را ا� 
ء 	�دی4، �
)' ���¤ اس  	� ��ف \G �Uری¦ اروز 21ا

ء ا�
ر/  از 3 �

 �4ه4\G �� از ;ن را �I�� 'ی ��

�� ��ف . �I2ح
 ی' ���I از ا�
ر/ �
�� را روز 21ا�U ی' (

  A

 ��%�ا��4 �9دا+  ا�
ر/ - +�درا 3
 ز�
�� 	� ی' ���I از ا�
ر/ �
�� را دری\G 4اد� 
\G ��

ی�4\� ¤��%� 4�>	. 

 

�  DAوارد ی' ��ا ��

 �4ون ا� 
ء ا�
ر/ �\G �Uی4 ا�G /ر
�� - ا�


ی4 اس_ و ;درس +�د را ��ف � ��
+ �
 �4ه4روز 21(
ح\G ��  .

�� ��ف I2ح

 �4اد روز 21ا�Uی' (\G �� اس_ و ;درس +�د را 


 ��%�ا��4 �9دا+  ا�
ر/ - +�درا 3
 ز�
�� 	� اس_ و ;درس \G

 �4ه4 �%��¤ 	<�4\G �� ن را
Gد�+ .�%L�� ت
   !<# ��ا- ا678


ی�RTA 4  از 12��A �#را �7ح. 
 

��ا- ;��� ��Iاه�4  	� +
�� را I3>�� 	<�4 و �]�2ر ���%�4 	�و�%� 	� 3
ری¦ ��ارداد ا�
ر/ ��TZرد 

د ا�
ر/ �
�� - �4ی4 [�ور- ��� D14 ا���
\� ��

�<D � . در ;ن +\G - /ر
و�%� 3
ری¦ ا�

 ��

 �� (�رت +�د	
ر ی' ��%\G د�L��"/
�/

����%. (���Lی4"  �� � /
�/
 ی1<� 	�  �� �

ی>�4 	� �*�رت �
ه
�� و +�د	
ر ��ارداد ا�
ر/ - +�د را 3\4ی4 	<�4 و ای� 3
 ز�
�� ادا�� � 
\G

 
\G  �	 دارد 
� ��-�
 �cح1<��
 اo_ن ! �1��
ن  روز60!=�رت �� KD� او - ��
 دی�Z از +

/.) +�اه�4 	�د� ��

ن 3ح  G�9: ��ارداد  �� �
/ ی' ��%>z\او)�� ��ار دارد و ��س�>� - ه

RTAد�L��  ی

ی�RTA4  از L�� #>! 38%���ا- ا678
ت .  ح\��A �#را �7ح  . 
 


 را ا��sء ��	د4 ای�، $)� ه)p-�ن !���@
 8 ����ن  ا8ح�� اf	 $)� ه	Ff ا �ر4 ���
 .ح)�ی� ���Cی�


 �' 
3
 و�%� 	� �4L� �m\O/ ای4 	� �
ی>�4 �� ;ن �حK اس2
ب 	�L 	<�4 ا�
ر/ �
�� را 


�� �4ه�4+ �
 ا�
ر/ �
�� را �� �ح0 ای<�� . ا� 
ء ��<�4 و ه�§ �9)� را ��? �� (
ح\G
 - ��
�  DAوارد ی' ��ا 
\G 4دی�	�9دا+   ��
+ �ا� 
ء 	�دی4 ی
 �9)� را �� (
ح

 .ه�4�% �
���� 4G/ ای4 و ���mل K�\�3 �4ت ا�
ر/


 �' 
 
\G ن
�� KD� 41از�
 ��
I2ح
) ��
�� ی' +

را �]�2ر \G 4ا��%�\�
 ��
�� ا� 
ء ا�
ر/ �

4>��. 



 

0�123 

�� - ح�Dق ��L ا�%
ری�>�
#� E28 ��  Ontario Human Rights Code ا�4 از�%�\� ��
+ �
ح) 



 �� ای� دHیK ا�%<\G �� د�+ - ��
 . 	<4عا�
ر/ - +
• ،/
Z%س
+ Kر، �ح

ی7ت �<�� G@�و�T� ،-4ه�، �<�� ، ر��،8
ی�M و 23\3  ،


 و[�1 ،س�\G �Uاد��
3
هK و ی
 �Gایط +  

 ی' �1>�)�  داری4 •\G 
• 4�>���  A

- ا�%\
�6 دری@�\	 
\G) ،�M(وODSP /��= و ( 

 

ت +�د ا76م ���<<4 	� Y�<23 در �	د �L�� ی�
@�
\%+
ی' �\��� از 0�123 ����ط �� س


Hن"�Uط ��ا- �?رDA ��
\%+

�� - ح�Dق ��L ا�%
ری� ��64 اس  	� . اس " س>�
#�
 دی�Z ��ا- �\��� -. �>���U- از ا�
ر/ - ی' ;9
ر3\
ن �� ی' +
��اد/ - ��z دار =�� �
���� اس 

 �
ح) 0�123��
+  
ا- اس  	� ��%
��- را رد ���<K�(4� 4 ای<�� ;�@
 ا678
ت ا2%6
ر- و ی

ن از . 3
ری�zI - اس%4Iا�� �4ار�4\%+

�� ���Zی4 	� ای� =���
���� اس  	� ی' �4ی� س>�
#�

3
ری�zI - اس%4Iا�� دادن ;9
ر3\
ن ا�
ر/  
�� ی' ��M �� د)�K �4اG%� ا678
ت ا2%6
ر- و ی

 . 	<4عا�%<
 


�� - ح�Dق ��L ا�%
ری� >�
#�Ontario Human Rights Code  '<� �ه\�Z�� ��>zی4 	� (
ح

در �� و-و���M دارد 	� �� ا�Aاد- 	� �1>�)�  دار�4 �
 �4ه�Z� 4 ای<�� � �	4 >	  �
J 4ا��%� 


 .ا�]
م 	
ره
- [�ور- ��� � ��

�K س
+%�  ��A �(�<1اه_ 	�دن ��
زه
- ی' ��%G 4ا��%��
�Oس 

 و ی\G ن
\%+
� دار ��ا- ورود �C �(4>)+4ار �� دا+K س�G  ���د/ ا�<�%� در �*

4G
� 
\G 4واح. 
 


�� - ح�Dق ��L ا�%
ری� �� وب س
ی 	�� ��ا- >�
 Ontarioا678
ت ��L%� در ��رد �#
s'Human Rights Commission در ca.on.ohrc.wwwر/ -  ��ا�
\G 
� 

ی�4 و ی��A �1


س ���Zی4164 -326 -9511\3  . 
 

 0�123Centre for Equality Rights in ��ار A�U%� ای4 ��%�ا��4 �
 ا��A �U ���<�4 	� ��رد 
Accommodation (CERA) - /ر
\G 

س ���Zی0087- 944- 416 4 �\) .3CERA(��>z\ه  

 . داردcera/org.equalityrights.www �� ;درسی' و��
ی  
 

 ا678
ت ��ا- ��%
��ی� �4ی4
 �C�%Aی' د 
\G �� �	  اس ¤��� ��
+ �
ن �� 	<�4 (
ح�� KD� -ا ��
+ �� 
\G �	 �%و�


رت �� �
)' و ��%
�� �4ه4#�  mت از ه�

 را از د�C�%A ای� . ا678\G -
ح�Dق و ���m)�  ه

س �
 ه�m  را در�� دارد+�د �w<O 	�د/\3 -

ی�RTA4  از 11 !<#.  و راه@��A �#را �7ح   . 

   

�+; /
1
�� - ا�
ر/ - ��� 
 
\G �	 �%ا- و� ��
+ ��I� 
\G ن ��%�ا�4 از
\%+
اه4 	� ا�
ر/ �اس2
ب 	�L ���<�4 �4ی� س

1
�� - ا�
ر/ -. - �
/ ;+� را �9: �9دا+  	<�4�� 

، ای� ا(7Oح\G�+; /
� LMR - ��
1��
 ی
1
�� - ا�
ر/ - �
/ ;+� �\�%�ا�4 ��: از ی' �
/ ا�
ر/ �@
 ��ا- . 3 \�<� �
���L�� /4د��

4G
� �Z%Mی� ه��

��ی� �
ه
�� و ی
 ی' هM%� ا�
ر/ �@
 ��ا- ��%%��. 
 

�%Mر/ - ه
1
�� - ا�
ر/ - �
/ ;+� DAط ��%�ا�4 �� 6<�ان ا�
ر/ - �
/ ;+� وی
 ا��� �+; - 

د/ �GدM%د. اس�G /د
M%اس 
 .ای� ��1
�� �\�%�ا�4 ��ا- 3\�? 	�دن و ی
 13\�� +�ا�� ه



 

Kح� �� 
\G �L	 ب

/ ;+� ،9س از اس2� - ��

 را وادار �� �9دا+  ��1\G 4ا��%�\� '<� '(
� 

 �� �حK اس2
ب 	�L 	<�4 دری
�G  Aد. ��<4\G ��>از ای K2� 4ی
� ��
 .ای� ��1
 


 ��%حE دری
A  �@�/ - ح
(K از  س
)� ی'\G ر
 ا�
ر/ - �
/ ;+� +�د �9: �9دا+  �

 ا �ر4 8 $)� ����ا�� ا�Fای# ی�!�. ه�4�%�، 	� ای� �1@{ !
	4 ��6دل �1@|� ا�� 

4>��� ���Y3 ل

- . �2>© ه� س]
D3 4ا��%�� '<� '(

 اA?ای: ی
A%� اس  �\G - /ر
ا�U ا�
+; /
1
دل ا�
ر/ - 1A>� اA?ای: ��1
�� - ا�
ر/ - �� ��

 را ��<4 �� ای� �8یE ای� ��1\G �


 +�اه4 ��د\G . /�@� ©<2� �	  اس ��\� '<� �1
�� - ا�
ر/ - �
/ ;+� ا- 	� ��(
ح�� 

\Gد��Z�� E<13  ا-  را�� �	ا- را  ��
ا�
ر/ - �
/ ;+� �9: +�د ��Z داG%� و �4ی� وس�>� ��1

4 ��1
�� - ای� �4. �� او داد/ ای4 اA?ای: ده4�>��� ��<I3 را ��
+ 
\G �	 �%و� �	س  
ان �1<
 �\� 
\G 4 وG 4اه�+ 
\G �+; /

 �*�رت +�د	
ر �1
دل ا�
ر/ - �\G �+; /
ا�
ر/ - �


ی�  ه�§ �9ل ا[
�A ا- ��ا- �
/ ;+� �9دا+  	<�4�. 
 

1
�� - ا�
ر/ - �� - /�@� 
\G - ��
+ �
 اA?ای: 4�9ا ���د و (
ح\G /ر

/ ;+� را ا�U ا��

 حE داری4 	� در 3
ری¦ س
)�Zد ��ارداد و ی
 �41 از ;ن �2>© �@�/ را از \G ، �9دا+  ���د/ اس

  از 106!<# ��ا- ا678
ت ��L%� در ��رد ��1
�� - ا�
ر/ - �
/ ;+� . ا�
ر/ - +�د 	�� 	<�4
RTA4ی�
��A �#را �7ح . 
 

 
 

1
�� ��ا- 	>�4�� 

 �K2 از ای<�� اس2
ب 	 �L	�I� 4�>اه4 	� \G از �	ز اس  
[� ��
+ �
ح)"4�<	 ��
را " ��1


4G. �9دا+  	<�4� 
\G4�<	 �>ی?Zی
1
�� 	>�DA 4ط ��%�ا�4 �1
دل ه?ی<�ِ  وا��1 ��ا- ��� . ��
1��

ر�3 ه_ ���Lد 	� �\�� اس  �
یZ?ی<� ;�@
 ا	 

���8 ی>Y� -

�K 	>�4هG ��>z\>�4 ه	ز 

4G

 ��Iاه4 	� ��ا- . 	>�4ه
- ��U �(�\1ا�%� �\G ا�4 از�%�� ��>z\ه ��
+ �ی' (
ح

- U?ی<� ;�@
 در (�رت 4G _Uن �9ل �»�دازی4� 

ر3@
 وی	 4�<	 
 .	>�4ه
- ا[
�A ی

 

ز �Uدا��G /4د� 
\G �� 4�>��� ��<I3 را ��
4 �
ی4 و�%� 	� +�<	 ��
1��. 

 

����
� ��= -
 ه?ی<� ه

�� ��%�ا�4 ا[
K2� �� �A از+ �
ن 	<�4 3<@
 ه?ی<� ا- 	� ی' (
ح�� KD� -ا ��
+ �� 
\G ��>ای 


 ��Iاه4، ��1
�� - ا�
ر/ - �
/ ;+� و ��1
�� 	>�4 اس \G اول از /
 .ا�
ر/ - �
 

 
\G ص از
+ �<�+ KیHط ��%�ا�4 ��ا- دDA  ��
+ �
 اس2
ب 	�L 	�دی4 (
ح\G �	 �%و�
 -

)�2 - ه?ی<� هO�4>�� �A

 . ا[\G �	  ط �� ����1 اس���� 
�%4او)%�ی� ای� ه?ی<� ه

. ��C را ��<�ی��4 و �K�(4 ای<�� �9ل 	
�A در ح�
ب �
��� ی%
ن ����د ��� ، ���I��  LUرد

 ��Iاه4 	� \G ا�4  از�%�� ��
+ � را ا[
�Y<2� �� �A 	� د~ر 320
 سD¤ ه?ی<� - ا��ای� (
ح


 را ��ی\� 	�د/@�; '�

 را ��Y<2 ��ا- C' .  �»�دازی�4\G �	  اس ��\� 
\G '�
� ��>z\ه
 .�� �حK ��ی\� 	<4

 


 �' 

�� ��»�دازی4 از او رس���Z� 4ی4+ �
��ن ! �Aا��ش ��<�4 	� ��ا- ه� �9)� 	� �� (
ح�


- رس�4 ���<�4، ;ن را �� ���Zی4 	� ]
D3 
\G �	 �%و� �L�\ی4 ه
� '<� �
ح)
4>	 �nارا 
\G . �%L�� ت

ی�RTA4   از109 ).1(!<# ��ا- ا678��A �#را �7ح  . 



 


�� �\�� اس  + �6
ت �41ود، ��L%� ه?ی<� ه
- ا[
�A دی�Z- 	� ی' (
ح
�]? اس%�<
4�>	  DAا�� 
@�; 
� 
\G ��>ای �Z� ،4>%ه� ����

 ��A ���<�4 . در+�اس  	<4 =���\G �	 �Uا

�
 Landlord ��� را �9دا+  	�د/ ای4 ��%�ا��4 �� �<#�ر 9س A�U%� �9ل +�د در	� ه?ی<� - =���
and Tenant Board   
� ��

رت �� �
)' و ��%#�  mمه��A) T1 ( 4�9و�4/ �4ه� K��L3 . 
\G


ی4 در �8 ی' س
ل �41 از �9دا+  ه?ی<� - =�� �
���� ��ا- 9س A�U%� ;ن در+�اس  	<�4� .

���� ه?ی<� �
ر/ - ��ا- ا678
ت ��L%� در� ��= -
 RTA از  17 !<# و RTA از  134 !<# ه

Regulations  4ی�
��A �#را �7ح. 
 

 
� ��+ 

 را ��ی\� - =�� �
���� 	�د/ اس  ی\G ،��
+ �
ح) 

 ��m\O ���%�4 	� ;ی\G �Uا
Tenant Hotline - /ر
\G 

س ���Zی9494- 921- 4164 �\3 . 



 

 ا �ر4
 


)� +�د �4ارد(
ح� �>' ه�§ �+ '<� -
�حK  " �>'ای�. ح4ودی%� ��ا- ���13 ا�
ر/ - �@
 �(

���L�� /4د" 	<%�ل+
رج از +� . �� 
\G �	 �%ای� و��د و� 
��(

ن ای� �>' +�� KD� 

 
\G - /ر
	�دی4 ;���  دی�Z �ح4ودی  ه
ی� ��ا- ای<�� C<4 و�  �� C<4 و�  و �� �C ��?ان ا�
 .�د دارد��%�ا�4 اA?ای: ی
�4 و�

 
3
ری¦  -
@�C ر/ - +�د را �*�رت

 را وادار 	<4 	� ا�\G 4ا��%�\� '<� �  ��OیEی
  وداری' (
ح

 ���Zی4 	� ی' ا�u7 اس%�]
ر- �»�دازی4 و �
��ن ،�%
ن	
ر از ح�
+�د�2>© ا�
ر/ �*�رت 	�� 
4>	 �nن را ارا; 
\G �� 4�>��� 4رس� -
]
D3 
\G �	 �%ی4 و�
� '<� �4 ا�
ر/ - رس�. (
ح

�  �
J 
\G� -
]
D3 
\G �	  د/ ای4 9س ای� �@_ اس�	ر/ - +�د را �9دا+  

 ا�\G �	 4>�
4�>	 ­Mرا ��ا- �9و�4/ - +�د ح 
 و 108 !<#��ا- ا678
ت ��L%� . رس�4 	�د/ و ای� رس�4ه


ی�RTA4 از 109).1(��A �#را �7ح . 
 


 اA?ای: ا�
ر/ �@
  


 8 �� ����ا�� ا�Fای# ی�!�؟D-� و�� !
 D-� و�� ا �ر4 8 ��? 

 را اA?ای: ده4 ��4 و ی� !��C	12ی' �
)' �>' DAط ��%�ا�4 ه� \G - /ر
3
ری�I 	� .  ا�


���L�� /4د� 
\G - ��H
4 3
ری¦ س�

 اA?ای: �� ی\G - /ر
��ا- 	��  ا678
ت ��L%� . ا�

 C<4 و�  �� C<4 و�  ��%�ا�4 اA?ای:\G - /ر
 را RTA از 119).1( !<# ی
�4 در ��رد ای<�� ا�

 . �7ح#� 	<�4
 


\G ء

  �� �<#�ر ای<�� اA?ای: ا�
ر/ �@\G �� 4ی

ح� ی' �>' �) 4G
� ����
 از  روز ��90/1

 �]�2ر ���%�4 	� ه�§ ا[
�A ا�
ر/ .  ا78ع ده4���1 !=�رت3
ن اA?ای: ی
�4  ای<�� ا�
ر/\G

�	 ��

ی� را 3
 ز�@� 90�1�� 
�o_4 �»�دازی4 روز ا��>	  A
ح%� ا�U ای� �� ای� �1<� .  را دری
4>	 ���Y3 
\G د ��ارداد�Z(
3
ری¦ س �	4 G
� . H�\1� ی���

ح2
ن ا�u7 ��ا- ای<�� �� ��%)


م >� ���A از  A

د/ �� 	<<4، ی' �
�� در N1ا78ع ده<4 	� ا�
ر/ اA?ای: +�اه4 یM%اس 
3
ر ،
\G _اس K�
G �	  اس ����

م (�ر�3 �� ،
\G درس; ،
ی¦، 3
ری¦ اA?ای: ا�
ر/ �@

4G
��ا- ا678
ت ��L%� در ��رد ای<�� C<4 و�  �� C<4 و�  . (
ح� �>' و �2>© �4ی4 ا�
ر/ �
 4�

ی�RTA4  از 116).1( !<#ا�
ر/ �@
 ��%�ا�4 اA?ای: ی��A �1ا��� . 

 

 ��Dر ا �ر4 8 �� ����ا�� ا�Fای# ی�!�؟ 

 DAط �� �4Dا\G - /ر

+ص س
��Hای� �4Dار 	� . ر �IL*� ��%�ا�4 اA?ای: ی
�4ا�G /4��
� ،

 .���Lد در ;�Uس  ه� س
ل �� وس�>� - دو)  اس%
�� ا76م ���Lد
 


+ص �@
- �*�ف 	<<4ه
س G ای: در?Aا 

و- ��� ،��H

+ص سG ©<2� . ل
�� 6<�ان ��

+ص س
��H ��ا- س
ل G2007 ،%2.6 ل
 .اس  1.4%، 2008  و ��ا- س


 �' 

�� ه
 س�1 ���<<4 	� در+ �
ه� (
حU �	 �3ی� ه_ ا (�ر��

�� 4�9ا 	<<%��3 ،4

ی<4\� �A
ای� ی' اA?ای: =�� �
���� ا�
ر/ �@
س  و . ;�@
 را وادار �� �9دا+  �2>© ا[


 �]�2ر �� �9دا+  ;ن ���4�%\G. 



 

�
 '�ا�� ���
 8 ا�Fای# ا �ر4 !

 ا[
�A 	<4 در (�ر�3 	� \G 4ت �4ی4- را �� واح
�

�� ا��+ �2
س �Gی� ((
ح( 

�<4 	�)� ی�
�	 'L+ و ( 
\G ،4LI� ح4- �@�2د 

 را 3\G ������ 4ایط واح�G ��
+ �
ح) �Uا 
ی

 . ده���4%�ا��4 ��اDA  	<�4 	� �2>© ا�
ر/ �@
 را �� ��?ان ��L%�- اA?ای:
 


 ��%�ا�4 اA?ای: 4�9ا \G -

 اA?ای: ا�
ر/ �@
 ��اDA  	<�4 ح4ا	�� ��Y<2 	� ا�
ر/ �@� 
\G �Uا

+ص س
��H �71و/ - %3	<4 G اس . H

س اح%\\G wM� �� 4�>	 ب
 	� �K2 از ��اDA  ح�


 	�)� ��4ه4 ا� � ��ا- ��
ل ا�U -	� ;ن �4DC ©<2ر اس \G �� '<� �
ر/ - K�(4 ای<�� (
ح
 .+�د را اA?ای: �� ده�4 ای� اح%\
ل و��د دارد 	� +�ی4ن ی' 	�)� ��ا- +�د3
ن ارزا�%� 3\
م �Gد

 

 ��
+ �
ی4 �� (
ح� 
\G ،د�G ن �6ض
3�#� 

 اA?ای: ا�
ر/ �@
- +�د ��اDA  	<�4 ا�� 
\G �Uا

�� �*�رت 	%�2 ا78ع ده�4 	� �
یK �� ای�  روز��5ف �4ت �  DAری¦ ��ا
. اA?ای: ���%�4 از 3


4�G 	� و�%� ای� � �%Gد دا

�4،  روز��5 ی\�� ��
� 
\G - /ر
 GTU  دی�Z �2>© �4ی4 �� ا�

ن ادا�� ده4>z\ه 
\G �� 4ت �4ی
�

�� ه_ �
ی4 �� ارا�n - ا��+ �
ح) 
��ا- ا678
ت .  ا�


�� - اA?ای: ا�
ر/ �@
��L%� در ��رد� EAاز 121 !<#  �3ا RTA>	 �#4 را �7ح�. 
 


 ا�Fای# ا �ر4�~�� �?�$ 	' ~�!  
 �%L�� را 

��ان ��اDA  ��<<4 ا�
ر/ �@%�� �Uح%� ا �)

�� �� �3ا�4 3ح  �Gایط ++ �
ح)


+صاز �4Dار G 4ای: ده?Aا ��H

+ص س
��Hای� . سG �3 ازH
� AGI) ( د�L�� /4��

ی4او .��  


رت �� �
)' و - �� �<#�ر اA?ای: ا�
ر/ �� �4Dار ��L%� از راه<\#�  mاز ه� ��H
اA?ای: س


 	<4 و �
ی4 ی' �>�� - اس%\
ع دادرس�]
D3 ��
 . �G K��L3د ��?��%
 


�� DAط در (�ر�3 ��%�ا�4 ��ا- + �
ح) AGI4G
� �%Gایط را دا�G ی�� از ای� �	4 >	 
]
D3 : 
•  
�  

، ��ق و ;ب �@��U 

ت G@�دار- ی�(

��4Gا�� 4GاA?ای: =�� �1\�ل �� /. 
•  
\G ن
\%+

رج �Aق ا)1
د/ در سI� 

ره
ی� �	 4G
� /4G م
4 �
یZ?ی<� ( ا�]>�
�


ن\%+

��Hه
 و ی
 TUاG%� سD¤ �4ی4 ��ا- س�( 
• 
\G ن
\%+
 اA?ای: ا�<�  س

 

 �Uا- ا�� ��
+ �
ح)AGI اه4- را�G 4ی

 	<4 او �]
D3 رج
I� - /4>ن ده
L� �	 ن
\%+
  س

�� ارا�n ده#4
رت �� �
)' و  را �� ه�m  � اس ��د/%�� .- �nی4 �� �41 از ارا
� 
 �Gاه4 ;�@


 ا��678 -\G را ��

��L5 /4( �>�� - اس%\
ع دادرس� و ی' ���I از در+�اس  �� 
 .�>�� - اس%\
ع دادرس� ارا�n ده<4 روز �K2 از 3
ری¦ �L�� (30د

 


رج +�د I� �� اه4 ����ط�G - �\ی4 ه
� ��>z\ه ��
+ � ای� 	
ر . ��ار ده4\
 در ا+%�
رGرا(
ح

ن و��ار دادن  �
 در دس%�س ��%�ا�4\%+
 CD دادن ی'  �
ی
 ی' ���I از �9و�4/ در دA%� �4ی�ی  س

 از �9و�4/ \G �� ) : از�� �	را  �Y<2� 4>ا��%�� 

 ��Iاه<54;�@\G ر ���  ازHد  (. ����
 ���Lد

 


 حE داری4 	� �� ای� اA?ای: ا6%�اض 	<\G4�. 
 

Federation of Metro Tenants’ Associations (FMTA) از �8ف  City of Toronto 

��ان 	\' 	<4 �� 6>��%�� �� 

+ص س
��HاA?ای:  3
��� ��د�� ���Lد 3G �3 ازH
2
رز/ �� ،


ر. . 	<<4O+ا 
\G �Uی� ا-ا�	د/ ای4 �	  A

 �� �4Dار ��L%� از �2>©   دری\G -
 ا�
ر/ �@

+صG

  س� 
MO( 4�%ه� �%L�� ت
� ا678�	 �� Kی
� �Uا 

�� اA?ای: �� ی
�4 ی�(FMTA 

Outreach & Organizing Team
�  �M<3 /ر
\G 9442-413-4164ی��Z� س
��ا- ا678
ت  . 3\

����L%� در ��رد�(

+ص سG �3 ازH

RTA4�n از I� ،126:  اA?ای: ���A �#را �7ح . 

 



 



ه: ه
- ا�
ر/ �@	 

ر- از دHیK�(K �� د\G�  \�� اس� �	د ��� 
\G - /ر

ه: ی
�4ا�	 : 


- ی'  •]
D3 

ز �Uب و ��ق و; -

�� ا�U �� د)�K اA?ای: �
�Aق 6
د- در ه?ی<� ه+ �
ح)

ح� ا�
ر/ �@
 �� �4Dار ��L%�- از راه<\
- ا�
ر/ �@
 ��ا4G  DA/ اس ، ��ا- اA?ای: )

ی4� ��
;ب و ��ق (: ��\  ح%� ی�� از ��ارد ��Oح 4G/  ا�
ر/ - +�د را در (�رت 	
ه+


زUه: ده4) و

- ی' . 	]
D3 
� �Uا �
�� ��ا- اA?ای: �� ه\�� �3�3+ �
ح) �� 
ا�
ر/ �@
 /4G  DAد/ ��ا
�4Dار ��L%�- از راه<\
- ا�
ر/ �@
 �K�(4 ا�]
م ه?ی<� ه
- �Aق ا)1

 -

 اس ، �
ی4 ای� �2>© ا[
�A 9س از �9دا+%� 4Gن ه?ی<� ه\G - /ر
ا�]
م 4G/ از ا�
ای� 	
ه: ا�
ر/ �@
 �*�رت +�د	
ر (�رت ����Zد و 3
ری�I 	� از ;ن 3
ری¦ .حTف �Gد


��ا�
ر/ 	
ه: +�اه4 ی
A  در ح�\� 	� �� + � ا�
ز/ داد/ اس  ا�
ر/ �@
 را ��: (
ح
4G 4ای: ده4 ��4 +�اه?Aر/ ا
 .از �2>© راه<\
- ا�

•  �Uس�وی�ا - �nاز ارا ��
+ �
- ;ن ه_ ���Lد، � 	� ا�
ر/ - (
ح@� K�
G 
\G

�<4 ��%�+�ددار- 	<4 و ی
 ;ن را �%��¤ 	<4 � wO� 

ه
- 6\��� ی A �%Gدا�� ،�I%اس 

 ��

ز ه�%�4 	� ��ا- 	
ه: ا�
ر/ - +�د، در+�اس  �[� 
\G ،�<�
	�دن 3>�ی?ی�ن 	

رت �� �
)' و #�  m<�4ا- را ��ا- ه�	ل 

�� ارس%�� .�
� ��ا- 	
ه: در+�اس  �

 
�124
ی4 ��ف  ) T3(ا�
ر/ �@��  �%A

ه: ی	 
 از 3
ری�I 	� س�ویس ����wO� �8 و ی
 . را �7ح#� 	<�RTA4 از 130 !<#��ا- ا678
ت ��L%� . اس  ارس
ل �Uدد


ز  •[� 
\G ،ی�� ��ود

 ��� دو س
ل �%�ا)� 9\G ن
\%+

ت �� ا�u7 ��ا- س�(
� �	 �Uا

ت . را 9
ی�� ��
وری4ه�%�4 	� ا�
ر/ - +�د �(

ه: �	 �U2.49ا %  
\G  اس �%\	 
ی


رت �� �
)' و #�  mر/ �� ه�

ی4 در+�اس  �
�� - +�د را ��ا- 	
ه: ا�� ��
%��

 س�اHت ��L%�- در ار23
ط �
  �A - ��@3م در+�اس . ��Mس4�%\G �Uر/ ا
 ��ا- 	
ه: ا�


ت �� �(
� K�(د ��'<� 

ر/ Tenant Hotline  �M<3  داری4 �\G 
�9494-921-416 

س ���Zی4\3 . �%L�� ت

ی�RTA4 از 131 !<#��ا- ا678��A �#را �7ح . 

 


ه: +�د��Iد- ا�
ر/	 

ت �� دارای� ��L%� از�(
� ��
\%+
 ��� دو س
ل �%�ا)� 9
ی�� ��ود �
��ن 2.49  % ا�U ��ا- س


��ان +�2 ی' 	
ه: ��%
��ی� ا�G ������ u7@�دار- را �>?م ���<4 	� �� ��%
 

 ی' 	
ه: ��: از .  دس
��2 ه�س
ل �4ه154+�د��Iد- ا�
ر/ �@
 را 3\G ن
\%+
ا�U س


 ی' ا��678 از % 2.49\G داردCity of Torontoد�	اه�4 �+  A

 �L\�ل ای� ه�%�4 .  دری\G

رت �� �
)' و  ;زادا��	� �*�رت #�  mز �� در+�اس  از ه�
 - +�د را ��  ا�
ر/��%
��و �4ون ��


 س�ا�3H در ار23
ط �
 ا��678 ی
 .��?ان در(4- 	� در ا��678 ;�4/ اس  	
ه: ده�4\G �Uا
 
  Tenant Hotlineای<�� �OCر ��%�ا��4 �2>© دHر- 	
ه: ا�
ر/ - +�د را �ح
س�2 	<�4 داری4 �

 �M<3 /ر
\G 

س ���Zی�9494-921-4164\3 .  �%L�� ت
  وRTA از 131!<# ��ا- ا678

ی�RTA Regulations 4 از 41!<# ��A �#را �7ح. 

 


�  	<<4/ ه
- ا�
ر/J 

 و��د دارد \G 413\�� در واح 
 Landlord and Tenant Boardا7�L� �Uت Z� - /4\6@4ار- و ی


رت �� �
)' و #�  mده��G  �
J /ر

�� �� �3ا�4 دس%�ر �4ه4 	� ا�%�� .  1�
ای� دس%�ر �\

���L�� /4داز اA?ای: ا�
ر� 
@� / )OPRI .(  �� زمH -

ره	 �	 ��
ای� �4ان �1<
 اس  	� 3
 ز�


 را اA?ای: ده4\G - /ر
دس%�ر �\
�1  از اA?ای: ا�
ر/ . ا�]
م ��س4 �
)' �>' �\�%�ا�4 ا�

ی�A 4م � ��
%�� 4>G
� �J�� 

�� +�د ��Iد- ��� ، ای� �4ی� �1<
س  	� ��ا- ای<�� ;�@+


رت �� �
)' و در+�اس  را د#�  mن ��ا- ه�
\%+
��ا- . ��%
�� 3@�� 	<4ر ��رد �Z@4ار- س
 �%L�� ت

ی�RTA4از   7 ,(1) .30و  8!<#ا678��A �#4 . را �7حG م
و�%� 	� 13\��ات ا�]



 


�� �4ون+ �346
 �4ون ح�_ ا�
ر/ �@
 را ��   ��%�ا�4 �2>��� ا678 دادن (
ح
��?ا�� 	� �

ی�  ا�\
�1  از اA?ای: ا� �� 
4، �
H ��2دA?ای: �
ر/ �@�
 .ی

 

 �Uن ��ا
�� KD� �(

 �� ی' واح4 +\G 4�>	،  ای: ح�_در (�رت و��د?A1  از ا�
\� 
 ا�
ر/ �@

ی4 و��د ;ن ح�_ و ای<�� ا�
ر/ � ��
+ �
- ;ن واح4 9س از ��دا4G �%Gن ��ا- ;ن واح4، (
ح@�


 ا78ع �*�رت 	%�2  ��دح�_ �\
�1  از اA?ای: ا�
ر/ 4D� �Cار +�اه4\G ��4ا- .  ده��
 �%L�� ت

ی�RTA4 از 115 و114 و 30).1( و 6!<#ا678��A �#را �7ح . 

 

 ��ا- �9دا+  ا�
ر/ �@
- +�د �K�L داری4؟

4�G 	� در � Kی

 ��ا- �9دا+  ا�
ر/ �@
- +�د �K�L داری4 �\�� اس  	� �\G �	 �Uا


 اA@�س  +
�� ه
- ا�
ر/ � �
 در;�4 +
�� ه
- . در;�4 ��ار ��Uی4- �%<
س� �ا�
ر/ - �%<
س

ی� اس  	� @�

��ای���>� 4>>���  A

��ان 	\' دو)%� دری%��

و-  ا�
ر/ - ;�@�� 
 �D3ی2


ت اس  %30�(

 در ;�4 ��%
�� )ا- ا�
ر/(+
�� ه
-. از در;�4 ;�@
 �K2 از �� �
س>%�  Rent-
geared-to-income housing �� ��>z\6<�ان  هsocial housing  -

�� ه
ی� و ی
 دو)%�+
�� ه+ 

 	\' ه?ی<� - دو)%� �subsidized housing د�L�� �%+
>G. 

 

Housing Connections -ه�%<4 ��ا Kی
 دو)%�+
�� ه
-  س
ز�
�� اس  	� �� ا�Aاد- 	� �
	?- ��ا- ه\� - ;�@
 ���mل �Aاه_ 	�دن ی' )��  ا�%#
ر ��. در �3ر�%� ا�4ام 	<<4 	\' ���<4

rent-geared-to-income housing )4�; در 
� �
س>%� -
��ا- ا678
ت .  در G@� ه�%<4)+
�� ه
 �7ح#�  را در L9  ای� راه<\
L��Housing Connections :I�   Who Can Help%� در ��رد 


ی�4��A. 
 

Housing Help Centres  س�@A 'ر/ی

د/ - ا��; -
4 3
 �� ��د�� 	�  3@�� ���< از +
�� ه
6  �
)� ح4 �2�4
ل +
�� ه
ی� در 
O%ه�%<4+�داس �)�*+ u7زار ا�
��ا- . 	\' 	<4 ، در �

  را در L9  ای� راه<\
Housing Help Centres :I� Who Can Helpا678
ت ��L%� در ��رد 

ی�4��A �#داری4 و در ی'. �7ح K�L� د�+ -

 ��ا- �9دا+  ا�
ر/ �@\G �Uاا ��

زار ا�u7 ز +� 


�� -س+*�(� ز��U4 ���<�4 �\�� ا��� Eاز �8ی '\	  A

 وا��G 4ایط دری\G �	   Rent 
Bank 4ا �ر B��!4�G
�B��!   :I ا �رRent Bank 4 ��ا- 	�� ا678
ت ��L%� در ��رد.  �

Who Can Help 

ی�4را در L9  ای� راه<\��A �#ی.  �7ح
��U - �>ا- �9دا+  ه?ی�� 
\G �Uا �

 در \G �� 4%�ا��� �	ی� 

- ا��ژ- �K�L داری4 �\�� اس  	� �%�ا��4 �� ���
�� ه@ 2� 
و ی


   ��ا-. �9دا+  ;ن �2 @
 	\' 	<4 دس%�س� 4�9ا 	<�4� �%L�� ت
 The Torontoا678
Neighbourhood Information Post - /ر
\G 

ی�2543-924-4164 ���A K)

س ح\3 . 

 

 
\G �	 �UاOW 

 �\�� اس  	� ODSP ی\G 4�>���  A
 �9ل ا[
�A ا- وا��G 4ایط دری
A  دری

رج I� ی�

ن، ا�
ر/ - �
/ اول و ;+� وی
 س�� KD� -

��4�Gا- �
ز�9دا+  �4ه� ه
، ه?ی<� ه� .


 �4د	
ر +�د در� �%L�� ت

س ���ZیODSP4 ی
 OW ��ا- 	�� ا678\3 . 
 

 -
  دو)%�ا�
ر/ در +
�� ه

 در ی\G �Uا 

�K ح
ل ' +
�� - دو)%� ز�L�� 4�>��� �U4%� ��ا��� ����ط �� ا�
ر/ �@G 
\G 


 ��»�دازی�G . �� 4د�\� \G �	 �Y<2�، س
\G 4�;در 
� �
س>%� 
\G /ر
6\��
 ا�U ا�
 �%I3/1س 

س  30% ی\G 4�;ر/ ��»�دازی4 ��%�ا�4 . �]\�ع در

 ��ا- ا�\G �	 �Y<2�

DC 
\G 4�;ای<�� در 
� �
س>%�4>	 ���Y3  ر . 4ر اس�OC 
\G - /ر

 در ��رد ای<�� ا�\G �Uا
 

ر/ �Tenant Hotline �M<3ح
س�L�� �2د ��Zان ه�4�% �\G 

س 9494-921-416 �\3 
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• Scarborough  416-396-7071 
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  ا678

 9442-413-416 Organizing& Outreach ی4 و��Z� س
ی
 �� ;درس ای<%��%�   3\
org.torontotenants.www4�>	 �1ا��� . 
 

 
\G ن
\%+

ز �� ح4G Kن دارد و��د �4اردح%� ا�U در س�� �	 �<�Lی��

ن �Uده\Zی
 ه\�

ن را  	�د/ا�]\<� از ��دم را ای]
د L�
\%+
�حK �� 	� ��%�ا�<4 ی�4ی�Z را ح\
ی  	<<4 و س

�U4ا- ز��� -�%@�K4 423ی>>	 . 
 


  �@_ اس  	�  ��%�ه\z<�� دا��%� ای�\G Eا�4 در ح�%�\� ��
+ �K��L3  در�@ (
ح

��ی� وی
 ��9س%� �� ی' ا�]\� د+
)%� ��<4ا�]\� %�� .:I� �%L�� ت
 ��ا- ا678

233. (h)   ازRTA4ی�
��A �#را �7ح . 
 


 ز�
ن ه
 �	 4�\@M� <�4 و	و�  (�ف  �L�\ی� (ه
@�

 �� �C ز�\G ن
Zی
ا�U 	� . ح2  �� 	<<4ه\�


 ��ا- ه\� - \G��<� ی���
 از 	�
�� 	� ��%�ا�<4 ��  س�1 	<�4 3
ا- K��L3 ��4ه�4 ��%
� را (
O� ان�Z4 ��ا- دی>G

- دی�Z ��? (ح2  	<<4 د�6ت 	<�4، زی�ا ;�@
 �\�� اس  �
در �@�
ز�

4>>	 �\��3 . -
@�
� ��%��� را �� ز�(
O�  ی� اسT9 ن
�I%>¤ �� �>�� - +�د ا�U ��ای%
ن ا��
 .��2ی4

 -
 Federation of Metro Tenants’ Associations’ Guide to  ی�ح�Dق ��%
��ه� دو راه<\
Tenant Rights   وTenant Survival Manual �%��%>ن در ;درس ای�U
��U -
@�
 �� ز�

org.torontotenants.www
 .�K دس%�س� ه�%<4 �



 

 �&�ود4 8 $<=�
 

 حE داG%� �ح4ود/ - IG*� را \G ،4�>��� /ر

 ه� ��ع واح4 اس%�]
ر- را ا�\G �	 �%و�


 �4��L. داری4\G ن

ح� �>' و 	
ر�<4ان او DAط 3ح  �Gایط +
(� �� �3ا�<4 وارد ;9
ر3\) .

�� وارد ;9
ر3\
ن ��Lد ه�§+ �
 ا�
ز/ �4ه�4 	� (
ح\G �	 �Uز- �� ا678ا

 ای� �� ��� ، ��� 


 �]�2ر ���4�% \G ایط و��د�G ��>ای �Z� 4ن +�د را/ �4ه�

 را �4ون ا��678 �2>� �� ;9
ر3\@�;
4G

(� ����د �+. 

 

 ��Lدا��	ار8 در ی' ����1  در ه	 ز�����4ی� �>' ��%�ا�4  •\G 4وارد واح . 

ن ا78ع داد/ •\%+

)' س� �� 
\G �	 �U;� ا �	4 و ای4 �>��� ��<I3 را 

ن ]\%+

ح� س)


ن �
ی4 \%+

ن ده4، (
ح� سL� -41� ی���
�I�" �G73اه4 	� ;9
ر3\
ن را �� ��%
��H�m�� "  6

 ا�]
م ده4 و DAط ��� س\G �� �1 و ��8ا- ا78ع دادنc 8�$  

4��L� 
\G ن
 .��%�ا�<4 وارد ;9
ر3\

 13\��اH �3زم اس  ا�]
م �Gد •\G 4در واح �Uا 
\G �� 4ی
� '<� �
ح) 24�o��  


 DAط ��� .  ا78ع ده4��K2��1 از ورود �� (�رت @�;  6
 ��%�ا�<�1c 8�$  4 و 8س
4��G 4 . وارد��G 
\G 4اه<4 وارد واح�I�� �	 �<�(ن و د

 ز�\G �� 4ی
� �2%	 - ��
در �


 ا78ع 	
�A داد/. ا78ع داد/ �Gد\G �� 72� ��>وط �� ای�L�،4G
� /4G  در �Uح%� ا
'<� �
ح) 4�G

 �<?ل �2\G ن
 .وارد �Gد �]
ز اس  	� �� ;9
ر3\


س  �� �<#�ر •\G ن

ز �� ورود �� ;9
ر3\[� ��>z\ه '<� �
ح): 
 ا�]
م �
زرس� �Z@4ار-  �
� �(

ن دادن واح4 �� ی' +�ی4ار اح%\L� 

 د)�>� را ��ا- ورود �� ;9
ر3\
ن در ��ارداد ذ	� 	�ده
ی4 �\G �Uت �1<�ان .( ا

ل +�4��

�%A
#�( 
 


ی4 ی' � '<� ����1 را (
ح 8 
���24�o��  طDA 4ه4 و� 
\G �� ن
 �K2 از ورود �� ;9
ر3\
  6
 . وارد �Gد �1c 8�$ و��8%�ا�4 ��� س

 
  �*IG - /در ��رد �ح4ود �%L�� ت

ی�RTA4 از 26 و 27!<# ��ا- ا678��A �#را �7ح . 
 


 �KM ه
 و 	>�4ه
��

 �1<�ان ��%\G اول از �	ر- +�د ه�%�4 

ز �� KM� ���Y3 واح4 اس%�][� ��
 DAط ز�


�� ا�
ز/ ���Zی4+ �
�K ز�]�� . (
حG ��>z\درای� ه  L9 -
در (�ر �3	� �G �� ?�� ، .ده

 در ��رد ا�<�  +�د ��Zان ه�4�% �\Gس
 . ی' ز�� +�O �� در و(K 	<�4 ��%�ا��4 �
��ن� اس

 �%L�� ت

ی�RTA4ز  ا35!<# ��ا- ا678��A �#را �7ح . 
 


 ی' \G �� 4ی

 �6ض 	<4 ا�
 او �\G - /ز

 را �4ون ا�\G در -
@<M� �	 دارد Eح ��
+ �
ح)

رت 	>�4	 
 . �4ه4 را�\��� از 	>�4 و ی

 
 
\G �	 �3در (�ر ��
+ �	>�4ه
ی%
ن را U_ 	�دی4 ��%�ا�4 �� �<#�ر 3@�� - 	>�4ه
- �4ی4 (
ح



 را ��ی\� 	<4 ا�\G رت
	 

4G	>�4  ای� ��ی\� �\�%�ا�4 ��: از ��\  وا��1 	>�4 و ی�. 



 


 را �6ض 	�د و)� \G KM� ��
+ �
 	>�4 وی
 ��ا�U ی' (
ح\G  4�<	رت
 �4اد ای� K\6 او را 	

 . ی' ���ون ا�4ا+%� =�� �
���� �ح��ب ���Lد\G - ��
DAط 	�7%� �4رت ای� را دارد 	� در +


 را ���ون\Gو KM� ی' را ��
+ � �TZارد و او ه_ DAط در (�ر�3 ��%�ا�4 ای� 	
ر را ��<4 	� (
ح

رت �� �
)' و��%
�� (Landlord and Tenant Board ح�_ I3>�� از#�  m4 ) ه�G
� �%A�U. 

 

 را از +
�� ���ون ا�4ا+%� ا�4\G ����
��ا- . �Aرا در+�اس  	\' 	<�4 ا�U 	� �� (�رت =���

 
� �%A�U '\	Investigations and Enforcement Unitاز  Ministry of                   
Municipal Affairs and Housing �M<3 /ر
\G 

س ���Zی7214- 585 – 4164 �\3  . 
\G

 

ر/ - Tenant Hotlineه\z<�� ��%�ا��4 �\G 

س ���Zی9494 – 921 – 416 4 �\3

 و ی�  
Community Legal Clinic<�4 �ح>� +�د ار	ط ����ار 
23 . �Uا'<� �
 را �41 (
ح\G ��
 در +

 
6
ت ادار- و ی

 را ���ون TUاG  �� در از س\G د و�	 KM� �%Mز�� �?��4%@�س;+�ه . 
 

  و*زاراذی�
 �� (�ر3@
- �I%>¤ �\�� اذی . ��
ر- از ��%
��ی� اس � ی' ��Zا�� �4- ��ا- ;زار واذی  

4%M�� ق
M3اس  ا .�Uا  �
ح)\G ��

، ��ق و +��U wO� �� را 
\G 

 را 3@4یI3 �� 4>�� ���<4 وی
ه\z<�� ا�U �4ی� �>' .  در �#� 4��G �%A�U;زار واذی  ���<4 ا6\
ل او ��%�ا�<4 �1<�ان  3@4ی4ی
 ;ب

/4G م 13\��ات

 را �K�(4 ای<�� +�اس%
ر ا�]\G ��

 در+�اس  �\G ��>ای K�(4� 
ا- را در  ای4 وی
Landlord and Tenant Board) ��

رت �� �
)' و��%#�  mد) ه��	ن س�1 در / �9 �C 
ای4 وی

��ا- .  �ح��ب �Gد;زار واذی  داری3،4@4ی4 ���<4، ای� 3@4ی4 ��%�ا�4  راای]
د ا�]\� ��%
��ان
 �%L�� ت

ی�RTA4 از 23 و 22!<# ا678��A �#را �7ح . 

 
 ������ u7ر/ - ا�

 اح�
س .  ح­M ���<4;زار   واذی  را از ��%
��ی��
��ن ا�\G �	 �Uا


ر/ Tenant Hotline�M<3 ��ار A�U%� ای4، ��%�ا��4 �� اذی  و ;زار���<�4 	� ��رد \G 
�  

��ی� �M<3 �?��4 وی
 داد+�اس%� در ��رد ح�Dق 9494-921-416 %��) T2 (  �� راLandlord 

and Tenant Board%س�A 
 ./ و در ;�]
 K��L3 �9و�4/ �4ه�4د
 

 	fا 

�ی� $�4 ای� ��را اذی� و *زار$)� را ��رد �cح� ?��'  �($ 	fار داد و ی� ا	�! 

���F! �h@' س�@%! 



 


 دادن !
 ا �ر4('�? 
 


 را ���¤ ���<4 	� \G ������ u7ر/ - ا�

�� ه�4�% �
��ن ا�+ ��<I3 �� Kی
� �	 �Uا

�� ا78ع ده��4*�رت 	�2% �� + �
ح). 

 

 	 ���� Bی 
� 	f4 ه����ا�� 
! 4��: 
	� ای� �4ی� �1<
 اس  	� ی' ��ارداد ا�
ر/ را ا� 
 (  ه�4�% ���� 	 ��4 !
 ��4ا�U 	� ی' 


ی4 �� (
ح� �>' )  وی
 A�U _�\*3%� ای4 	� ��ارداد ا�
ر/ ����د را 3\4ی4 ��<�4/ ای���4د� 
\G

ن .  ا78ع ده�4!=�رت ��K2� �1 از I3>��  روز60%�
9
ر3\; 
\G �U�9را ا�hد/ ای4، ه�	ر/ 
 ا�

 Kح4ا� '<� � . ا78ع ده�4!=�رت ��K2� �1 از I3>��  روز�28
ی4 �� (
ح
 

 - �\3

 ��%�ا��4 ی' �Aم ا��678 - +\G ر/ از

رت  (Landlord and Tenant Boardا�#�  mه�
��

 .  �<�ی��4را +�د3
ن	%�2 ا��678 - و ی
 ��%�ا���AN9 ( 4م  (���Zی4) �� �
)' و��%\G �Uا

�4
�د3
ن �<�ی��4 ا��678 را+G

�K ��ارد زی� �G 4ی: 
� 
\G _اس 
� '<� � اس_ (
ح
�  - �\3
�� 6<�ان . 	� ای� ;+�ی� روز �K2 از �9دا+  ا�
ر/ 3
ن اس ( ا�
ر/ 3
ری¦ +

ا�U 	� ا�
ر/ 3
ن رادر اول ��ن �9دا+  �� 	<�4، 3
ری¦ +
3\� - ا�
ر/ - ( ��
ل 
 
\G31اه4 ��د�+ �� .( 

 

 ودی�1 - \G �	 �Uد ا�G /د
M%اس -�+; /
ا�
ر/ - �
/ ;+� را �9دا+%� ای4، ای� �9ل �
ی4 ��ا- �


 در\G �	4ن س���  داری
%�
9
ر3\; . 
 

 :اf	 $)� یB ا �ر4 ���
 داری�
 �Uا ��<I3 را ��
ا�
ر/ �
�� ا- را ا� 
 	�د/ ای4 و �
یK ه�4�% 	� +

4G

ی4 ;+�ی� روز ��ارداد ا�
ر/ �� ��<I3 ¦ری

ن . 	<�3 ،4>z\ه 
\G
 Kی4 ح4ا�
(�رت 	�2% +
K2�  �� �\3 از 9
ی
ن ��ارداد ا�
ر/  روز�60

��ا- ��
ل ، ا�U ی' ��ارداد ی' س
)� را در . - ا�
ر/ را ا78ع ده�4

 ��%�ا��4 2007 ��ن س
لاول\G �	 ��
 ا� 
ء 	�دوای4 زود�3ی� ز�

 4�>	 ��<I3 را ��

ی4 �
�� - :  +�اه4 ��د31 �� 2008+� 
\G
;ن ی
 �K2 از  2008(
ح� �>' در و اول ;وریI3 K>�� - +�د را �� 

 .�4ه�4
 

 �Uز داری4 ا
�� 
�K2 از ا3\
م 	� ا�
ر/ �
�� ا- را ا� 
 	�د/ ای4 ا�

ب داری��4ارداد I%4 ا�>C 
\G 4�>	 ��<I3 را ��
 :ا�
ر/ +


 ا�
ز/ �4ه4 ��%�ا��4از  •\G �� �	 4اه��I� '<� �
ح)

�� - ��ارداد � EA3\� �4ه�4 و �� او �3ا
ا�
ر/ را زود�3 +

I3>�� - ی' �>' اس%�]
ر- 	� ���A اس  	� در 
Landlord and Tenant Board)  '(

رت �� �#�  mه�

��

�� �]�2ر �� ا�]
م . را �4ه�4 3
 ا� 
ء 	<�AN11 ( 4م (س ، ����د ا) و��%+ �
ح)
 .ای� 	
ر ��� 

 �Uا�	<�4 	ب 
I%اس  ای� را/ را ا� ��\� 
\G 4>	 ء

�� را ا� � EA�3ا �	  Aی�T«� '<� �
ح) 

\G �� ن را
%�
9
ر3\;  �Zدی ��
%�� 
ا �ر4 8 (. واTUار 	<��4\�� اس  ;ن را ا�
ر/ �4ه�4 و ی

�o	�( 


 ی!��$�! 
 :�د دا$�
و�%� 	� �@>  

 4G م
��ارداد3
ن 3\
 - ��<I3 �� �2ر[�

ن ���%�4 و %�
9
ر3\;


ز- �4اری4 	� ��ارداد ��
 ��ا- �
�4ن - را�4ی4


ن ا� 
ء %�
در ;9
ر3\
و�%� ��ارداد . 	<�4
3
ن 9
ی
ن ی
A   ا�
ر/


 �� (�رت +�د �� \G
 /
� ��
+�د- ی' ��%

/ ���Lی4 و ه\� � ��

 ا(>� و - ��ارد
ا�
ر/ 3
ن �Gایط ��ارداد 


دق اس ) 
\G -ا��.  



 

�6�A ��

- �4ت ا�
ر/ �� ��%O6ا) <�
 )س

 	�� را 4�9ا 	<�4 	� در �8ل �4ت\G �	 �>1�6 ی�A - /ر

 از +
�� دور  ��1<� ا�\G �	 


ه�4�%\G 44 در واح>	 �U4ز�  . 
\G �	 �%و� 
\G _�6 ��4ه�4 اس�A - /ر

ن را ا�%�
9
ر3\;

ن در ��ارداد ا�
ر/ ه�  و ای� �4ی� �1<
س  	� >z\ه �	 �*IG 
ا�U ا�
ر/ �9دا+  ��Lد و ی


 ز��C 4>��� �U4?- را \G 4<4در واح	ل ه�%�4 ه<�ز+�اب �m�� 
\G . 
 

�6�A - /ر

ی4 اول از (
ح� �>' +�د ��ا- ا�� 
\Gن
%�
در+�اس  +�د .  ا�
ز/ ��Iاه�4 ;9
ر3\
 .را �� (�رت 	%�2 ا�]
م ده�4 و ی' ���I از �
�� را ��ا- +�د3
ن ��Z داری4

 

 �Uا 
\G  در+�اس �� 

 ��اب �<�M داد و ی\G  ن �� در+�اس
\%+

ح� �>' و ی
 �4ی� س)

 ��%�ا��4 از \G ،ا�� �4اد��Landlord and Tenant Board) ��

رت �� �
)' و��%#�  mه� (

4�>	 �U4رس� -
]
D3 .4ا��%��  mه�: 
�  �6�A - /ر
3
ی�4 	<4 	� �� 	س د) س
�> (ا� 
ی�Z- ا�
ر/ - �6�A را 3
ی�4 	<4 وی

 .داد/ �Gد
� 
 �4ت ا�
ر/ را 9
ی
ن ده4، ی

ز �Uدا�4 �� 
\G �� ر/ را
 ��LI و ی
 ه\� - ا�

 

 �Uاب ��2  �4ه4 ا�� �Z�6 دی�A صIG �� ر/ دادن

 ��ا- ا�\G  در+�اس �� '<� �
ح)

ی4 ��ا- � 
\G4�>	 را 4�9ا ��	�6 واح4 +�د �A - /ر
 ��ا- ا678
ت ��L%� در ��رد. ا�


ی�RTA4 از 99 و 98 ،97!<# ) س
�> (- �6�A ا�
ر/��A �#را �7ح . 
 

 واTUار 	�دن �4ت ا�
ر/

 ی' ا�
ر/ �
�� را ا� 
 	�د/ ای4 و �
ی>� 4	� �K2 از +
3\� - �4ت ��ارداد +
�� را \G �	 �Uا


ح� �>' �*�رت 	%�2 ا�
ز/ ���Zی4 3
 �4ت ا�
ر/I3>�� 	<�4، ��%�ا��4 از ) U<�4- +�د را وا	ار T. 
 


 را\G - /ر

 	س ی4ی�Z را 4�9ا 	<�4 	� ��ارداد ا�\G ��>دن ی1<� ای�	ار TUد �� 6@4/وا��Z�  .

 در ��ارداد ا�
ر/ ���Lداس_ \G _ی� اس?Zی

�� �4ی4 �%�� . 
\G -

�� �4ی4 �� �%��


 دی�m�� �Zل ا�
ر/ ���4�%\G ن +�اه4 ��د و

- . ���mل ;9
ر3\]
D3 
\G �	 ��
واTUار- ز�
 در+�اس  +�د را �� (�رت 	%�2 ا�]
م ده�4 و ی' ���I از �
�� را �4ت ا�
ر/ 3
ن را ���<�4
 .��ا- +�د3
ن ��Z داری4

 

 �Uا 
\G  در+�اس �� 

 ��اب �<�M داد و ی\G  ن �� در+�اس
\%+

ح� �>' و ی
 �4ی� س)

 ��%�ا��4 ی'  ��ا�� �4اد، روز��7ف \G  -%�2 ��ا	%�2 �4ه�4 و وز4 ر30ا��678 	رت �*� 


�� را I3>�� 	<�4، وی
 ��%�ا��4 ��  دی��-���m)� �4ون ه�§ + Landlord and Tenant Board 
)��

رت �� �
)' و��%#�  mس%�4) ه��M� د را�+ -
]
D3 . . اس ��\�  mه�: 


 را 3
ی�4 	<4 و ی
 3*�ی� 	<4 	� �� 	س دی�Z- واTUار �Gد �\G -ارTUدر+�اس  وا 

ر/ را 9
ی
ن ده4، ی
�4ت ا �� 

ز �Uدا�4 �� 
\G �� ر/ را
 ��LI و ی
 ه\� - ا�

 

 �Uا �	را -�Zص دیIG 4ی
� 
\G 4اب ��2  �4ه�� 
\G -ارTUدر+�اس  وا �� '<� �
ح)

 را �»Tی�د4�9ا 	<���4ارداد \G - /ر

 ��Iاه4 	� ه?ی<� ه
-.ا�\G ا�4 از�%�� '<� �
ح)  
�A
��ا- ا678
ت .2%6
ر را ��ا- ��2ان ه?ی<� ه
- واTUار- �»�دازی4، �
�<4 23>�© و ی
 ��رس� اا[
 �%L�� #>!95 از 96 و RTA4ی�
��A �#را �7ح . 



 


�@>'  
 


 �� I3>�� ی' ��ی
ن �
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ح ��
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ی4 د�2
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���� راد�2A ن

�� ��ی+ �
ح) �Uا ��� ����
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RTA4ی�
��A �#را �7ح  . 
 


 را �4ون ی' د)�K ���� وادار �� \G 4ا��%�\� ��
+ �
ن(
ح%�
9
ر3\; u�34>	 .)  ��( 'ا- ی�� 
��<I3 KیHاز د K�

ی�RTA4 از 58 �' 67!<#  	��A �#را �7ح ( . 

�� DAط ��%�ا�4 �+ �
ح)


 را ���ون 	\G KیH4ی�� از ای� د>: 
 �9دا+  ���دن ا�
ر/ •

+�� �4اوم در �9دا+  ا�
ر/3 • 

ذ/ - +�د  •M%اد/ - در�� اول اس��
+ K�
G '<� �
ح)

 و س�ای4اران

ل �3سط +�ی4ار  •YGا)@�
\%+
- 	�C' و 
در س



�4و��<��م ه	( 
• ����
� ��= -

ره	 
 ارا�n - ا678
ت =>ط در ��رد در;�4 •

رت زدن •�+ 
 در +��G ه
- ��D1ل>� +ا�4 •
• \O( �>زدن �� ا� � 
 �\�1  ��: از ح4 •
•  ���Y3 ،�
زس
ز-ی
�I3ی�  
 


و�3 [\�\� - M%� ا����� ��<I3 KیH. و��د دارده� ی' از د �	اس   ��\� 
\G در �1 � ��ارد
ا ا(7ح 	<�4 و �K2 از ای<�� �� �>�� - اس%\
ع دادرس� ��ویI3 4>�� را �%��¤ ����1  ر�%�ا��4 
4�>	 .%�� 

ر/ 4��Gای� ��ع I3>�� هC ع دادرس�
 :�ا�<K2� 4 از رA%� �� �>�� - اس%\
 %	دا?� ��	دن ا �ر4 •


ر/C :  ر/ - +�د را �»�دازی�144ف ��\�� اس

ری� ا�O+ا  A
  روز از دری
 '<	ی� •


ر/C :7 �	 4ه?ی<� - 13\�� را �»�دازی4+�ا�� روز و�  داری 
  را 13\�� 	<�4 ی
 ���6ل'h	ی&�ت د?� �� در  •


ر/C :7 <�4 روز	<<4/ - +�د را �%��¤ 	ر اذی  
%Aر 
 و�  داری3 4
  )��6 !�# از ح� •


ر/C :74ه: ده�
  روز و�  داری4	� 413اد ا�Aاد را 	

  


 �' 
ا�U ی' (
ح� �>' �*�رت =�� 

 �KM 	�د \G -در را ��و ����
�


 ��Tenant Hotline%�ا��4 �� � 

ر/ -\G 9494-921-416 
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 �M<3Ministry of �?��4 و ی
Municipal Affairs and 

Housing’s 4واح 
Investigations and 
Enforcement Team 
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ر/\G 9277-772-888-1 

س ���Zی4\3. 

�
�!  (

دن ا�
ر/I3>�� در ح%Aا �D6 K�(4� )+ر/ 46م �9دا

 ��%�ا��4 ه\� - ا�
ر/ )  ا�\G
 Landlord- ه� ه?ی<� - ��23ط دی�Z را �� (
ح� �>' و ی
 ��  ا- 	� �4ه�
ر ه�%�4 را �71و/

and Tenant Board4زی

/ ��رس� 46م .  �9دا+  	<�4 و I3>�� را �%��¤ سUدر ی' داد ��>z\ه

 �� �3ا��4 ��[�6
ت دی�Z- را ��Oح 	<�4\G  

ر را داری4  ای�ا�U �*4 ا�]
م. �9دا+  ا�
ر/ �@	 

 �Uد
�; 

/ س �1	4�> �Uن �� داد
و �
 دردس  دا�G �%Gاه4 	
�A ��ا- �8ح و[�1  +�د3
 .��وی4



 


 ی' ا76ن �A¦ ��ارداد ا�
ر/ �4ه4\G �� 4ی
� ��<I3 -م ��ا
U ��(در او '<� �ای� ا76ن . (
ح
<I3 را ��
+ 
3 /4G �%+�اس �	د)�>� را  
\G �� 4ی
. �� 	<�4 و 3
ری¦ �A¦ ��ارداد 3
ن را ��Zی�4

4�%��� ��
+ - ��<I3 �� ای� ا76ن �]�2ر  A

 �\ح0 دری\G. 
 

 
\G �� '<� �
ح)�Uارداد ا��678 -ا�� ¦�A  ، اس �%GTU ر/ وا(7ح
C ن
ا�
ر/ را داد/ وز�

ح� �>' �\�� اس  	� از )Landlord and Tenant Board) و�� '(

رت �� �#�  mه���
% (

4>�� ��<I3 _ح� -
]
D3. 9سLandlord and Tenant Board) ��

رت �� �
)' و��%#�  mه� (
<6 �� ��<I3  ی' داد+�اس �	ی4 �Z�� 
\G �� �	 4>���  �9 ا��678 ا- را 
\G -ا��� 
\G �


 ا��678 - �>�� - اس%\
ع دادرس� و ی' . �_ 4G/ اس 3#<\G �� 4ی
� ?�� '<� �
ح)

D3 از �I��4را �4ه ��<I3 - ��
� 
] . 
\G �� ع دادرس�
 و ز�
نا��678 - �>�� - اس%\

 MU 4ع دادرس� را +�اه
 .�حK �>�� - اس%\
 


� ا�U �\�%�ا��4 !  @�
 8 ا��)�ع دادر�� ?�د ح��	 $�ی� درای� !���ر �
� ا�� 
\' �
���� ���Zی4 زی�ا �>�� - اس%\
ع اس%\
ع +�د در �>�� 	4 ��

ن ح �ر �@_ رس>z\ه 


 ادا�� 4�9ا 	<4\G اس  �4ون ��\� . -
]
D3 س%�4 و�M� را K�	و 

 ��%�ا��4 ی' دوس  و ی\G

 را رد 	<4 ا�
 اس%\
ع ��<�4، �>�� -ی' 3
ری¦ �4ی4 ��ا-\G  ا�4 در+�اس�%��  mه� . 

 
 Eاز �8ی �	 -�Z�[�

 ا+%�
ر ��4ه<4 	� از س�ویس ��\G �� ع دادرس�
در �>�� - اس%\

Landlord and Tenant Board4�>	 /د
M%د اس�L�� /ار داد�� 
\G ر

 و .  در ا+%�\G �Uا �
ح)

 حE +�د ��ا- اس%\
ع دادرس� را از دس  �\�4ه��4>' \G 4�>	 ب
I%را ا� -�Z�[�
�� . 
\G


ب I%ع را ا�
ه\��L ��%�ا��4 ��ی
ن ��
�]��Z- را �%��¤ و �� �
- ;ن داG%� �>�� - اس%\

 و دادرس� ��Iاه�4 داG   �>��ر ��ی
ن ��
�]��Z- �� �3ا�DA ��س�4، 	<�4، ا�U د\G
 . �� �%�]� - ��رد �3اEA ا6%�اض 	<��4\�%�ا��4

 

 �3سط ی' �\
ی<4/ از ا\G - /4ن �9و�

ق ��M%4 ��یM3ا �DAه�§ �3ا �ULandlord and Tenant 

Boardی<4/ در ��رد �9و�

 3*4  اس%\
ع +�اه4G T وای� �\\G - / A�U 4ای� 3*\�_ . \�_ +�اه
  A

 ی' ���I از ای� ح�_ را از �8یE �9  دری\G 4 وG 4اه�+ �%G�� _6<�ان ی� ح� ��

 ..+�اه�4 	�د
 


 ی' ح�_ \G �Uا��<I3 را ��
 Landlord and Tenant 	<�4 از �8ف u�3 را �2<� �� ای<�� �
ی4 +
Board� را از 
\G 4�7%� ��%�ا�	ط DA ،4دی�	  A
�41 از ای<�� . >' �*�رت �A?ی�� ���ون 	<4 دری


\G د�	�7%� ح�_ را ا��ا 	72 �o�� 4ی��Z� د را 9س�+ -

ح� .  و�  داری4 	� دارای� ه)

ی\>' +�د را ���Zی4� 
�3�3� �4ه3 4 
\G -را ��ا �(�D1� ن

ی4 ز�
ن و ��� ��
9س از ;ن ه� . +

�4
��  �C?- در ;9
ر3\
ن�
\�+ �
�� +�اه4G 4 �?ء �
ی\>' (
ح. 

�
 :ی�دا$� �

 ه\z<�� ��%�ا��4 \G4ی w<+�Uی4 ا�G : 


�� - I3>�� را �4ه�4 �� 
\G 
� 4�>	  DAا�� ��<I3 
� 
\G 

ن  �\%+

�� در ی' س+ �
ح) 
 و ی
 	\%� ز��U4 - واح�64
6¶ +�ا�� ه
- �� ��رد �Gی4 و�

4�>	 .،
 ی

 LTB، ی
 ح�_  �3اEA در �>�� - ��
�]��Z-ی' �\G �	 4>��� ز

�� را �]+ � و��د دارد 	� (
ح

 . 	<4را �4ون دادن ا��678 از +
�� ���ون

M%� 
@@�<I3 ی4 روی� - ;ی�� دادرس� ��ا- ای�

�� - +�د در ای� �Gایط �+ �%G4ا@Z� ر�#>� �� 
\G وت اس  و

4�>	 K\6 wس�ی .

ر/ - Tenant Hotline ا�U س�ا)� داری4 �\G �� 9494-921-4164ی��Z� س
 . �Aرا 3\
 



 

Kاح����<I3  

 را از �>' ا+�اج 	<4\G 

ی4 د�2
ل 	<3 4� '<� ��9دا+  �4Lن . C<4 ��ح>� و��د دارد 	� (
ح

4 �
ر �A(  ��4ه 4	� RTA. ا�
ر/ �%4او)%�ی� د)�K ��ا- I3>�� اس >C 
\G ��  ر/ - +�د را
ا�
 I3>�� ادا�� �� ��احK ه\
��Oر 	� �
 ای� ح
ل،. �9دا+  	<�4 و �4ت ا�
ر/ - +�د را اذا�� ده�4


ی4 ��ا- � 
\G �	 �Y<2� �� 

ی4 ه?ی<� ه
ی� را �9دا+  	<4 و ای� ه?ی<� ه� '<� �
ح) ،4�
ی
4G 4اه�+ �A

 �9ل ا�
ر/ را دا. �%��¤ 	�دن I3>�� �»�دازی4 ا[\G �Uاز را ��
+ �
ح) 
ی4 ا�


 �\�� اس  �%�ا��4 	� ا�
ر\G 4>��� -ن +�ددار; �%A�U �� را /Landlord and Tenant Board 
 .�»�دازی4 و I3>�� را �%��¤ 	<�4

 
در زی� ;ی�� دادرس� ��ا- ی'  . �3سط �
)' (4ق ���<4 ��رد ه\� - ا��اع I3>��ر��احK ذیK ر


���� A@�س  4G/ اس � ��<I3 . دن
%Aا �D6 K�(د �� ��<I3  (

4�G، در ح� �%Gد دا
�� ی

 ا�
ر/ - +�د را �»�دا+%� ای4	� �� �1<
- ای� ا( ا�
ر/\G �	  ) س �	ز ���<4 

 را �]\G ن��
�


 DAط ��%�ا��4 ای� 	
ر را .  �»�دازیLandlord and Tenant Board4 ا�
ر/ - +�د را �� \G ر
DAط ی�2
 .ا�]
م ده�4در �8ل �4ت ا�
ر/ - �>' 

 

 !	ا8 ?�')
 8 یB ��ت  .1�o_ا �ر4ا� 


ی4 	
�K 	<4 و �K2 از 3
ری¦ �*�رت  ی'  ا��678 ��ا- +
3\� - ا�
ر/� '<� � �Aم اس  	� (
ح

روز- 	� (+
3\� - ا�
ر/ \G �	 4اه�I�� '<� �
) I3>�� 	<�4 �>' را(
ح\G �� ن را; 

4�
 .��س
•  K�(ی4 د
4/ �
4Gدر ا��678 �G �	د ذ�L�� 
\G K�
G ا�C ��>و ای ��<I3 
•  - �\3
4/ �
4Gا�
ر/در ا��678 �
ی4 �� و[�ح 3
ری¦ +G �	ذ  
��ا- ��
ل، ا��678 ��ا- 46م . ��%�Z دارد I3>�� �� د)�K �@>  داد/ 4G/ در ا��678   •

3
ری¦ ا�
ر/ �K2 از +
3\� - روز�914دا+  ا�
ر/ �
ی4   �	 �(

 ��س4 درح\G  4س� 

 �Gدروز �K2 از +
3\� -120ا��678 ��ا- 13\��ات اس
س� �
ی4\G Kر/ 3ح�ی
3
ری¦ ا� . 

• � 
\G ��
+ �
ح) 
]�2ر ���%�4 	� �� �حA�U 0%� ای� ا��678 +
�� را u�3 	<�4، ا�

 	<4 	�  ح�\���LTB%�ا�4 از ]
D3 را  را 
\G ��678ا  A
�>?م �� I3>�� �>' 9س از دری

4>	 
 

2. B@� ح��c 8 
 در?�ا�� ���

 3ح�ی4G K وه\� - ز�
ن داد/ +
3\� -و�%� 	� ا��678 ��ا- \G ��  /ر
4G/ ��ا-  �4ت ا�


�� ا- را �9 	�د/ و در �
]
D3 4ا��%�� '<� �
ر/ ��ی� ه_ �� ا3\
م رس�4، (
حC ا(7ح و
Landlord and Tenant Board /4�9و� K2�L34ح�\� را ای� .  ده �	اه4 �I��  mاز ه� ��
�
]
D3


ب O+ �%�7	 ���	 -4>	 در

 از +
�� را ��4ه4 (\G ن ا+�اج
��A  .� ��>z\ه '<� ��%�ا�4 (
ح

 ح�_ �Gد 	� ه� �9)� 	� ��ا- ا�
ر/، +�ا�� ه
 و ی
 س
ی� ه?ی<� ه
 �4ه�
ر \G �� �	 4اه�I�


 دس%�رداد/ . ه�%�4 را �� (
ح� �>' �»�دازی4\G �� �	  اه4 +�اس�+ ��>z\ه '<� �
ح)

�� ��ا- K��L3 �9و�4/ �
ی4 �»�دازد را  �»�دازی�G150$4د 	� + � . ه?ی<� ا- را 	� (
ح

 

 8 ا��)�ع دادر��ا .3�o_� 


ی4 ی' ���I از داد+�اس  +�د و ی' ���I از �
�� - اس%\
ع دادرس� 	�� '<� �
ح) 
Landlord and Tenant Board44ه� 
\G �� .  �� او داد/ اس  را�	ی4 �Z�� 
\G �� uای� �4ار: 

•  
  - اس%\
ع دادرس� K��L3 +�اه4G 4، و�>��	� و 	]
 �_ 	�د/ اس  داد+�اس  3<#(
ح� �>'�Cا  •



 

 ��>z\هLTB 
\G ��<6 �%ی
�G �	 4ا78ع ��4ه 
\G �� �	 د

�� ا- +�اه�A 4س%� 
\G -ا�� 

ی4 از. ا�]
م 4G/ اس � 
\G Landlord and Tenant Board  A

�� - اس%\
ع دادرس� را دری� 

4�>	. 
 


 8 ا��)�ع دادر�� ی� ������9	8 .4�@  

 �� ! +�د ��وی�4 �>�� - اس%\
ع دادرس ای� �@_ اس  	� ��\G �	 �Uع ا
�>�� - اس%\


 A�U _�\*3%� +�اه4G 4 و �\�� اس  دادرس� \G - /4در ��رد �9و� 
\G د ��وی4، �4ون�+

 را از +
�� ���ون 	<<4\G . ،4د/ ای�	ه� 
2%Gر ا
	 

 ا�
ر/ �4ه�
ر ه�%�4 و ی\G �Uا �%+

%L�� ن
�- ��ا- �9دا+  �4ه� 3
ن ���Zی4، و ی
 �\�� اس  �
در �
I3 4�G>�� را �%��¤ 	<�4، ز�

�� در ��رد � �� حD�D  را ���Zی4+ �
یK2� 4 از . ح4ا�K ��%�ا���G �m\O� 4ی4 	� (
ح� 
\G


ی4 	\' �
���� ���Zی4 ی
 ���>�� - اس%\
ع دادرس� � 

یK �� 4�9ا . در �#� ���Zی4 	� ;ی� �Uا
 

� Tenant Hotline	�دن 	\' �
���� ه�4�% �\G  - /ر

س ���Zی9494-921-4164\3 . 

 . �L�� K��L3دLandlord and Tenant Boardدر ح �ر ی' �\
ی<4/ از �>�� - دادرس�  •

ور ��ا- ��%
��ی� در •L� ر��
� Landlord and Tenant Board دس%�س اس K�
� - 
@�; 

د�3 �� ه�	س زود�3 ��ا��1 	<4 زوو   +�4
ت ارا�n �� ده<4 �3�3� ��ا������1 ��ا���1 

دات @>L�9 ت و

 در �4س  ;وردن ;+�ی� ا678\G �� 4>د، و ��%�ا��L�� �U4رش رس�
	

4>>	 '\	. 

 ای� �A(  داد/ �>�� - اس%\
ع دادرس� �K2 از ای<��  •\G �� ،د�G K��L3 
\G

 
�
.  �� �3اEA رس�4/ و � �� را �4ون اس%\
ع دادرس� +
3\� ده<4(
ح� �>'���Lد 3
LTB>� ر�<4ا��

 در �� �3اEA رس�4ن 	\' ���<<4 	\G �� �	 دارد �[�
�3اEA در . 
م ��

-�Z�[�
4 3
 �4ون ا[�Oاب ی
 ��M�<�37 در�>�� - ��>	 '\	 
\G �� 4ا��%��   - ��<�
 .از ح�_ I3>�� ا�%<
ب و ی
 ;ن را �� 3
+�� ��<4ازی4اس%\
ع دادرس� 


�� ه�دو ا+%�
ر- ا •+ �
 و (
ح\G -ا�� -�Z�[�

ور �4اری4 	� . س �>�� ��� 
\G �Uا

ی>�4 ��س4، �]�2ر �� �G	  در ;ن ���4�%� 
\G �	 -در . ای� �>�� �� �%�]� ا �Uا

-�Z�[�

 	\' �\��<4، ��%�ا��4 در ه� �>�� - ��\G �� ��<� دی4 وای��	  	�G 
 

ر3
ن را ادا�� ده��4>�� - اس%\
ع دادرس� ز�
�� ای� �>�� را �%��¤ و�	 . � 1�


 را (
ح� �>' ای� �>�� - ��
ن ���Z- ��%�ا�4 در A@_ ای<�� �Cا او�
ت\G 4اه�I�� 

 در ا\G ای� �� 
�@%� ��%�ا��4 ����1  �>�� - دادرس� ز+
�� ���ون 	<4 	\' 	<4 و �<

 .+�د3
ن را �Gح ده�4

�� در �>�� - ��
�]��Z- �� �3اEA رس�4ی4، ��
�]� ای� �3اEA را  •+ �
ح) 
� 
\G �Uا

)�Y �>�� - اس%\
ع . ���<4 و ه�دو �8ف از �#� �
���� �>?م �� ا��ا- ;ن ه�%<��4%�ب 
4G 44 . +�اهL� K)
 .ادا�� 4�9ا +�اه4 	�د�>�� - اس%\
ع دادرس� ا�U �3ا�DA ح

 

5. �� ح
 .  را (
در و ا� 
ء +�اه4 	�د� ح�\�\
ی<4/ - ه�m  �>�� - اس%\
ع دادرس��41 از 


 3*\�\� را 	� •\G �� _ی< ح�
\� mا+�اج 4/ - ه� ��

 از +\G 
 A�U%� اس  و ای<�� ;ی

ی4 از +
�� ا+�اج �\
ی<4/ - ه�m  ا�U. +�اه�4G 4 را ���Zی4� 
\G �	  A�U _�\*3 


نL� را ��<I3 _ری¦ ا��ا- ح�
 ��Z� _�\*3د �\
ی<4/ - ه�m  ا�U. ده�G 4ی4، ح�_ �
ی3 4
 
\G �	د و �4ت�L�� �Y(  ی4 داد+�اس�G ی4 ا+�اج

ر �2Zا� �	ح�- � �� 
\G - /ر
 ا�

4�

 و��د �4اG%� ادا�� �� ی\G ارداد�� ¦�A -داد+�اس%� ��ا ?Uه�. 

ن در ز�
ن اس%\
ع  ا�U داد+�اس  در �
ر/ •>z\ه 
\G ر/ ��د/ اس  و
- 46م �9دا+  ا�


 ��34 و�  ��4ه4 \G �� _ر ه�%�4، ح�
( دادرس� ا�
ر/ را �� (
ح� �>' �4ه�
 H�\1�11 روز  ( ��<I3 _دن ح��	�9و�4/ را �� �<#�ر �%��¤  K��L3 - �>ر/ و ه?ی
3
 ا�

 �A. �»�دازی4\G  ری¦ ه_ �\�� اس
  �9دا+  �4ه� +�د و �%��¤ (ح%� �41 از ای� 3

4�G
� �%Gرا دا ��<I3 دن�	1<� دارد و . � �C _�3 در ��رد ای<�� ی' ح�Hس�ا 
\G �Uا



 


ره
ی� ��%�ا��4 ��<�4 داری4 	 �C 
\G 
�Tenant Hotline- /ر
\G ��  9494-921-

س ���Zی4164\3 . 

•  ��

 �� د)�K 46م �9دا+  ا�
ر/ از +\G �Uی4ا w<+ اس  ه<�ز ��\� 
\G ،44/ ایG 

ا�
\G ا�4 از�%�� '<� �
ی  	<small claims court4  ��ر/ را �4ه�
ر �
4�G و (
ح�G . 

6. 	��_� 

ی4/ ��د و A �� 
\G -
@G73 م
\3 �UاLandlord and Tenant Board ،د�	در 
) ��<I3 _ح� 


ی4 � '<� �
ح)Court Enforcement Office را ا��ا ��<I3 _�7%�- ح�	ر ��
 را �w<O 	<4 و �

�� در �#� . +�اه4 	�د+ - ��<I3 -ا�� �	 �Iری

 ا��678 - 	�7%� را ی' هK2� �%M از 3\G

 را ��<�4 3
 �K2 از ;�4ن 	�%�7 +
�� را I3>�� 	�د/ 3\
م 73ش +�د. 4G �%A�U/ دری
A  +�اه�4 	�د
4�G
�. 

4�G، 	�7%� ه\� - ا�Aاد و ح��ا�
ت را از واح4 اس%�]
ر- +
رج  •� �%A�� ��

 از +\G �Uا


رت +�اه4 	�د#� 
@<M� دن�	د/ و �� �6ض �	ه� ��ا- . 

 DAط ز�
ن ���
ر 	�3\G ��

ن ��4ه<4%�*IG Kی
 .�\w 	�دن وس


 �6ض�41 از ا •@<M� ��>ی�  ی

ح� �>' ��ار- �TZاری4 3
 ه\� - �2>\
ن و س) 
4 �
ی4 �G

ح� �>' 41�72 از .  س
6  از واح4 اس%�]
ر- +
رج 	<�724وس
ی>%
ن را ��ف )  6
 س
@Z� ��� 4ر- ��4%�ا�

 از واح4 اس%�]\G Kی
ا�A ،�%Gوش وی
 ���ون ریI%� ه\� - وس


 �\�%�ا��4 ه�§ \G د و��Z� _�\*3م ده�4ا
 .�4ام �
���� �� 6>�� او ا�]
 

���Y3 ،دن�	4و��<��م+�اب �
  و �
زس
ز- �� 	
 3*�ی� 111!<#  �3ر�%� دار- �
��ن G@�3ح  2007 �4ی4 در ��G -H@�-در �3ر�%� ی' �
��ن 

 

- اس%�]
ر- �@�
\%+
3ح  .  واح4 ������ وی
 ��L%� را  4G64>��� _�#>3	� ���Y3ات در س

- اس%�]
ر-، +�اب 	�دن (، @�- Gای� �
��ن @�
\%+

ر��- س	 Kا- 423ی�� 

�� ه+ �
ح

 

ن، ا�]
م ��س
ز- ه
ی� 	� 413اد وی
 ��ع واح4ه
- اس%�]
ر- را ���Y3 ��4ه4 و یLی
@�
\%+
س
4>>	  A
 . ��ا- �4ا 	�دن �>' اس%�]
ر- �
ی4 از G@�دار- ا�
ز/ دری

 


 س�ال +\G :I� 41 از +�ا�4ن ای�� �Uا 
(� در �
ر/ - �I3 ، ���Y3ی� و ی
 ��س
ز- داری4 �

Tenant Hotline - /ر
\G �� 9494-921-4164ی��Z� س
\3 . 
 


ر�<4ان ��ا- ا678
ت ��L%� در ��رد	 

�� ه
- ا�
ر/ ا- G@�دار- �+ ���Y3 و �
��ن �I3ی� City 
Planning - /ر
\G 
� 7863-392- 416 
 ی
 از وب س
ی  3\
س ���Zی4 و 416-397-4073 و ی

ی�Ghtm.housing/planning/ca.toronto.www4@�دار- در ��A دی4ن . 

 
��������و��-��م ی� ا���hد8 4 ��	 �� 
! 	��|' 

-
@�
\%+

����Y3 Kدادن سG -دار�@G 4ن �4ی��

ن ه
ی� ی
، ا�
ر/ ا-�\%+

   س��  ��(

 u�%Lر/و�
 ه\z<�� ای]
ب ���<G 4@�-ای� �
��ن .  �� �Gد	
�4و��<��م  ا- ��  واح4ه
- ا�


- اس%�]
ر- �� @�
\%+

د/ ه
- =�� 	� G@�دار- ���Y3ات سM%ی� اس

)��  �u�%L و ی
 س�
4% �
)' اح%�
ج دارد 3
 . ������ را 3<#�_ 	<4M�� ق
M3ات ا���Y3 ای� ��ع �	از ای�  K2�

 .+�اس%� را 3@�� و از G@�دار- �]�ز ���Zدداد
 


ن \%+
 K��L3 +�اه4G 4 و  �ح>�  دارد ی' ا�]\� واح� ������ وی� !��C	6ا�U س

��ان %��� w<O 4و��L�� در �>�� د�6ت  	�G �� .4/ وG /د
�;  mارش ه�?U -را�G 


ز .  داد+�اس  را ��رد ��رس� ��ار ��4ه<�4ح>�[� wM� -ی� ذ��
�� �G	  و ه\� - ��%

ذ .  �>�� ه�%<4 ای�(ح2  درI3ی� را ا

ن G@�دار- �41 از ای� �>�� 3*\�_ �@U4>ی
\�
4>>���. 



 


ن \%+
 _ واح4 ا�
ر/ ا- ه�%<4، �4ی� ���
��6 واح4 ������ وی
 ��L%� دارد ا�
 	\%� از 6ا�U س
��رد >� �Gرا- �حری?- G@�- �\�� اس  �]
ز �
�U�� 4G - داد+�اس  را �4ون ��
ز �� 

 .��رس� ��ار ده4
 

 �	 4>>��� �U4ی� ز�
@�
\%+

��ن ا�u7 اس%�]
ر- ه\�Z�� ��>zی4 	� ��%
��ی<� 	� در س�

�4و��<��م 	 �� Kق ��>\� ه�%<4در ��1ض 423ی�Dار دار�4 دارا- ح��: 

•  4�>	 �� �U4ز� 

 در ;ن ز�
ن ;�]\G 4 وG 4ی�
3 ��
\%+

ح� �>' و ی
 ا���Y3 �U در س)

 را از ح
�� ���ون 	<4	س د\G 4را +�ی4/ اس  �\� �3ا� 
\G 4واح �	 -�Zی. 


 �� 6<�ان ی'  •\G 4واح �U4و��<��م ا�
	  /4G /ب داد
I%ا� Eح 
\G �� د�L�� �%+و�A

\G د�G �nان ارا�Zاز ای<�� واح4 �� دی K2� �	  ی4 ;ن رااس�I� . 

 


  ��ا- 423ی��RTA Kا��� 3ح  @�
\%+

د/ ه
-سM%وت ه�%<��4 اس
M%� ������ ��=  . �Uا

�� را ��2ل 	<4 � 
]
D3 -دار�@G �� 4ا��%�� '<� �
ح)Landlord and Tenant Board -ا�� 

4>	 �nداد+�اس  ارا ��

 از +\G دن�	ون ��� . ��<I3 _ه� در ��رد ح�
U; -ا�� _@� ?�C 4>C

ن از ������ �� =�� ������ و��د دارد\%+

ر��- س	 Kا- 423ی��: 

•  Kی4 ح4ا�
� 
\G ��120د روز�G /ا78ع داد ���Y3 از K2� . 
•  4�>��� �U4در ;ن ز� 
\G �	 ��
\%+

ی4 ��  دارد  واح� و ی� !��C	5ا�U س� '<� �
ح)

 
\G3 د
@>L�9 اس  را �
س>� 
\G -ا�� �	 �Zدر �ح>� دی -�Zواح4 دی 

/ ا�
ر/ و ی� 

RTA 4>G- �@%� از =�ا� �� اس
س ����1  �\�� اس  	� �Gایط G@�دار(	<4� . 

  ��>z\ه�%<4ََدر ه u�%L�  ��(
� �� ���Y3 در ��1ض �	ر- 

- اس%�]@�
\%+
�RTA  � 1س

د ���<4 ��%
��ان ح\
ی  ه
 را ��ا-@>L�9 . 4>ر- از ��ارد �\�%�ا�

��ی� را ��ا- در ���%��


د/M%<<4 اس	ون ��� ��
 .ه
- IG*� س@
م داران و �
)��� �u�%L از +
 

 '<	ی� و !�ز��ز8
 -�@G ن��
� �
��I3 KیG ��>z\دار- �3رو�%� ه�@G 44ی�  

- اس%�]
ر- ی@�
\%+
س

 ���Y3 �� �[>� 4/ وG م

- اس%�]
ر- ا�]@�
\%+

زس
ز- ه
- ا�]
م 4G/ ا- ���Lد 	� در س�

ی4 اول از G@�د. +�ا�@
 در ی' واح4��L�� ������ 4 در 413اد و ی
 ��ع ا3
ق� '<� �ار- (
ح

4>	 
]
D3. 
 �Uدارا- ا ��
\%+

ور/ - ا�]\�  اس  ی' !��C	 اس%�]
ر- وی
  واح64سL� �\رس ��=

4 ��رد ��
ز <�K2 از ای<�� 	
ر�<4ان ���
�� ری?- U?ارش +�د را �� �\
ی<4/ - ا�]\� ��Mس%�ح>� 

ور/ - ا�]\� . اس L� - ��<� و (ح2  در ه� دو  	�G -ا�� 
\G ?�
و �� 6<�ان ی' ��%

4G 4ی<4/ - ا�]\� د�6ت +�اه�

ی<G - /4@�ذار- 3*\�_ �@
ی� را ��ا- 3
ی�4 . �>�� - �\\�

ذ �� �\
ی4I3دن داد+�اس  ا�	دود �� 
 .و ی

 
 واح4 اس%�]
ر- 3ح  6 از �)�	 واح4 ������ ا�
ر/ داد/ 4G/ اس  و ی
 6 از �)�	و�%� 	� 


د- ��ار ��4�،4���Zی� ���
�� ری?@>L�9 �8ح ��J
3--�@G  داد+�اس  را �4ون �	اس   ��\� 
 - ��<� 

ور/ - ا�]\� و یL��<ن �ح
U4>ی
 . ��رس� 	<�4\

 

ور G@�دار- و ی
 �4ی� ���
�� ری?- G@�- �� �3ا�4L� د�G 4ی�
�<�ط �� ا�U داد+�اس  3

�Oای�G4ی
\�  DA4.  ��اG

�K در+�اس  ه
ی� �G  ایط �\�� اس�G ای�: 
• ?Zی

ن +�اب �Gد ��ا- �KDواح4ه
- ا�
ر/ ا- �\%+

ل  ی� 4��G و در (�ر�3 	� سD%و ا�


��ی� %�� ��
 	\' �Gد، ی

ن  •L��Dی� را از ح��
%�� '<� �
 +�2 س
زد� RTA  ��ا��� 3ح (
ح 



 

 

ح� �>' ��%�ا�4�اG�U@�دار- در+�اس  را 3*�ی) 4>	  
\G داد+�اس%� را �� ��ا- ا+�اج 
Landlord and Tenant Board4%س�M� . RTA �>�1� ا����� ��<I3 م
 �@  در �
ر/ - ای� اح�


ی4 ;�@
 را �4ا��4� 
\G �	 ز- دارد

زس� 
 :�I3ی� ی
• Kی4 ح4ا�
� 
\G ��120ز- ا78ع �4ه<4روز

ر�
زس	 
 4�120ت (  �K2 از �Gوع �I3ی  و ی

 ای� ا��678 �\�� اس  �� وس�>� - G@�دار- ��ا- داد+�اس%@
ی� 	� ��
ز�<4 روز
 � .)3ح  ��ا��� G@�دار- ه�%<4 3\4ی�G 4د3*�ی


 در ;ن س
	� ه�4�%  •\G �	 ��
\%+
 دارد (
ح� ;ن �
ی�C�! �� 4	 واح4 وی
 5ا�U س
 
\G34��  4>	 د
@>L�9 4G

�K ��2ل �� 
\G -?ا� �	را  -�Zواح4 دی 
��Z ( ا�
ر/ وی

4G
� /4G /داد -�Zدی K�(ن �� د
\%+
 .)ای<�� دس%�ر �I3ی� س
• �Uا ��>z\ه 
\G ن
\%+

زس
ز- ���Lد 	�  س� 

 !��C	 واح4 و ی
 135\�� وی\G دارد 


ل 	<�4 و ه\
ن �2>© ا�
ر/ ا- را YG4/ اG م
حE داری4 	� واح4 را �41از �
زس
ز- ه
- ا�]
 . ����دی4 �»�دازی4 �حK �9دا+  �9u�3: از	� 


 �' 
4 3
 ی' >	 -��U�<� 
\G ل�D1� -
@3T( از 

 را ;زار و اذی  	<4 ی\G 4ا��%�\� '<� �
ح)


 را از �G	  در ��احK 3*�ی  �
ز دارد\G . 



 

D 8ا	و��4 !	% /��C' �9��9 Bی
  داد?�ا�� 

 

ن را در ��%
��ی� ��%�ا�<4 در Lی

ح� �>' داد+�اس  ه) 
� K�L� �%Gرت دا�)Landlord 
and Tenant Board4>>	  2J  .4>>	 ��@3  4ی� ��ع داد+�اس>C 4>ی� ��%�ا���
%�� . 
\G �Uا


یK �� 3@�� - داد+�اس  ه�%�4 ��%�ا��4 �� دA%� ه�m  �ح>� +�د ��وی4 وی
 ��%�ا���A 4م را از �
در ای<]
 �� .   دا�>�د 	<�ca.on.gov.ltb.www4در nt BoardLandlord and Tenaوب س
ی 


ر/ �� �GدGی� ا��
%�� -
 .A@�س%� از �%4او)%�ی� داد+�اس%@
 

  )T1(داد?�ا�� !	ا8 !�ز%س f	��� �C>! از %��
�8 %	دا?� 4�$
  \�� :45$  


د/ 	<�4 M%م را در (�ر�3 اس�A ای���
+ �
ح) �	: 
� �%A�U ����
� ��= -
 ا�
ر/ �@
 ه?ی<� - =�� �
���� �\w ;ور- 	�د/ �

 �� اس
س �
��ن ا�u7 اس%�]
ر- �4ه�
ر اس  را �»�دا+%� �\G �� �	 �9)� را 
�  

 ) OPRI(ا678
ت در ��رد ح�_ �\
�1  از اA?ای: ا�
ر/ �@\G 4واح K�
G �	


 ا�
ر/\G 4اد/ و از� 
\G �� د را�L��  -ا �	�3 از ح4- H
�OPRI �2(
O� /ز/ داد
 ا�
 .	�د/ اس 

 )T2(���� 	ی� داد?�ا�� در ��رد ح��ق 
  \�� :����� 


ر�<4 او 	 

�� ی+ �
د/ 	<�4 	� (
حM%م را در (�ر�3 اس�A ای� 
�  /4G 
\G 4وارد واح ����
 �*�رت =�� �

 �4ه4 �\G �� ی�?Zی

 را �6ض 	�د/ �4ون ای<�� 	>�4 �\G KM� 

 �4ا+>� 	�د/�*�رت �\G ل�D1� ت
  �4- در �M3یح
�  �<� 
�3، +�4
ت �Z@4ار- وی
 و46/ ه
- =Tای� �4ا+>� و ی
 از ;�@
در +�4
ت ح�

4>	 �� -��U 
� ،4>��� �Gل �3ا
�G4، �4ا+>� ���<4، ا�

 ;زار و اذی  ���س\G را�� 
\G زور و �� 


 را 3@4ی4 ���<4\G 
 وادار �� 	
ر- ���<4 و ی
�� ��>z\ه 
\G ��
+ �
ح) �U<�4 ا	د/ 
M%م را اس�A ا��4 ای��%: 


/ را �4اد ی
 ��ارداد ا�
ر/  �ZLی

 ی' ���I - 	%�2 از ��ارداد ا�
ر/ ��ا- ;س\G ��
 
� 
\G �	 ی�

�K ا678
ت ����ط �� س�ویس ه
- �Z@4ار- و =Tا و ی
 ه?ی<� هG


 ��اDA  	�د/ ای4 ��� @�; 
� ��

 را از +\G �%�7	 ��>د�41از ای�	ون ���   
\G ��72-6  �@>  ��ا

ز 9س س�  


ی\>�%
ن� �%A�U4اد را� / 

 را �8 ای�  و ی\G '<\ی
� '<� �
ح)72�o��  
 .�Aو+%�، �Z@4اG%� ی
 دور ا�4ا+%�

 )T3(داد?�ا�� !	ا8 ��ه# ا �ر4
  \�� :45$ 

��
+ �
د/ �� 	<�4 	� (
حM%م را در (�ر�3 اس�A ای� 
\G: 

�<4 ��داG%� ا3
ق ( 	
ه: داد/ و ی
 ;ن را �%��¤ 	�د/ اس س�ویس ی
 ا��
�� را ��

6
ت
9
ر	�<�، وی
 ا3
ق �@\
�� و ا�%\ ،
2
س@( �%�G( 
 

- G@�وه?ی<� ه@3
�(

 دار�\G - /ر

 ��A ���<�4 	� ا�\G و �%A

ی4 9
ی�� �3 ��?- 	
ه: ی�
;ورد/ �Gد



 

��ا��� � ��~�
 $�?���B !� '�ا�� ���
 !	ا8 ا�Fای# ا �ر4 !
� !	 ا��س 
�	د�)T4( 
 \��: 45$ 

�U<�4 ا	د/ 
M%م را اس�A ای�: 

 و  �\G 

�� ای� را ��ا- اA?ای: ا�
ر/ �@�  DAا�� '<� �
+ص � اس
س�(
حG 

��H

�� از ا�]
م ه\� و / ای4	�دا� 
ء ) �AN10م (،  س+ �ی
 ��LI از  و (
ح

ی4 ا�]� ��
� EAس �3ا

ره
ی� 	� �� اس	
 �دم �Gد �*�ر 	

 

 8 ?�� �	ارداد را !� �cا�� و �o_ا� B��� 
 )T5(4 ا���اد�در��� !

  \�� :����� 
�U<�4 ا	د/ 
M%م را اس�A ای�: 


ح� �>' MU%� 	� او، ی' 6 � از +
��اد/ - در�� اول او وی
 ی' س�ای4ار ��  �)

ن 	<<4�� KD� 
\G 4واح �� �	اس%� ا�4 �+ 

ذر�� اول از +
��اد/ - +�ی4ار وی
 ی' (
ح� �>' MU%� 	� ی' +�ی4ار، ی' 6 �  �
 

ن 	<<4وی�� KD� 
\G -ر/ ا
 س�ای4ار ��ا- +�ی4ار �� +�اس%� ا�4 	� �� واح4ا�

�  ���Y3 ،-ز

 ��ار اس  13\��، �
زس\G -ر/ ا

ح� �>' اد6
 	�د/ 	� واح4ا�)

ر��- وی
 �I3ی� �Gد	. 

G 

د/ ای� 	� در ا76ن اد6M%اس �� 
\G -ر
 .4/ اس  ��س�4/ اس و واح4 اس%�]
 

 )T6(داد?�ا�� در ��رد �9
�ار8 
  \��  :45$ 

�U<�4 ا	د/ 
M%م را اس�A ای�: 
 ا- �*�ر 	�د  (
ح� �>' در 13\�� و ی
 �Z@4ار- واح4 ا�
ر/ �
�  �Uا ��
+ � و ی
 �Z@4ار- اس�
نر ��;ورد 	�دن اس%
�4ارده
- س�7%�، ا�<� ، د(
ح

 �*�ر 	�د
 


� �cق  در ��رد $)� ����ن ا �ر4 8 ا�_^ ������ی� *داد?�ا�� در ��رد ای-
�-���)A1( 
  \�� :45$ 
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Investigations and Enforcement Unit 

Investigations and Enforcement Unit از �LI� Ministry of Municipal Affairs and Housing 
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Landlord and Tenant Board 

Landlord and Tenant Boardن��
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س ���Zی4 3234-332-888-1
and Tenant Board 3 �21G در �3ر�%� دارد. 

 
Toronto South Regional Office 
79 St. Clair Avenue East, Suite 212 
Toronto, Ontario  M4T 1M6 

 
Toronto North Regional Office 
47 Sheppard Avenue East, Suite 700 
Toronto, Ontario  M2N 5X5 

 
Durham Regional Office (for eastern Toronto) 
2275 Midland Avenue, Unit 2 
Toronto, Ontario  M1P 3E7 

    
Municipal Licensing and Standards 

Municipal Licensing and Standards �3ر�%� اس �@G در u7ا� -
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ای� وب س
ی  . ;9
ر3\
htm.home/apartmentstandards/ca.toronto.www ، اس Municipal Licensing and 

Standards ��>z\�21 -  4 هG �3ر�%� دار �@G دا(>� در . �%Aد 
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Scarborough Office  416-396-7071 

 
Etobicoke/York Office  416-394-2535 

 
North York Office   416-395-7011 

 
Toronto & East York Office 416-397-9200 
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Housing Help Centres 
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COSTI - North York Housing Help Centre (416) 244-0480 

Sheridan Mall, 1700 Wilson Avenue, Suite 114 (Near Jane Street and Wilson Avenue) 

East York East Toronto Housing Help Centre (416) 698-9306 
Secord Community Centre, 91 Barrington Avenue (Near Main Street and Danforth Avenue) 

Etobicoke North Housing Help Centre (416) 741-1553 
1530 Albion Road, Suite 205 (Near Kipling Street and Albion road) 

Etobicoke South Housing Help Centre (416) 252-6471 
185 Fifth Street (Near Islington Avenue and Lakeshore Boulevard West) 

Flemingdon Neighbourhood Services Housing Program (416) 424-2900 
10 Gateway Boulevard, Suite 104 (Near Don Mills Road and Eglinton Avenue East) 

Neighbourhood Information Post (416) 924-3862 
269 Gerrard Street East (Near Gerrard Street East and Parliament Street) 

Scarborough Housing Help Centre (416) 285-8070 
2500 Lawrence Avenue East, Unit 205 (Near Kennedy Road and Lawrence Avenue East) 

West Toronto Housing Help Services (416) 531-0841 
672 Dupont Street, Suite 315 (Near Dupont Street and Bathurst Street) 

Woodgreen Community Centre - Housing Help Centre (416) 469-5211 x1175 
835 Queen Street East (Near Pape Avenue and Queen Street East) 

York Housing Help Centre (416) 653-5400 
1651 Keele Street (Near Keele Street and Rogers Road) 
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Repair Request 

 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

This letter is a written request for repairs to be done in my unit.  

The following disrepair issues currently exist: 

1.              

2.              

3.              

4.              

 

Please attend to these repairs as soon as possible. I will consider it reasonable if the 
work is done within the next: 

□ 24 hours 

□   days 

□   week(s) 
 
Thank you, 

        



Repair Request Follow-Up 

 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

On this date:      I requested the following repairs to be made. 

This letter is a second request for repairs to be done in my unit. 

The following disrepair issues still exist: 

1.              

2.              

3.              

4.              

 

In my first letter, I asked that the repairs be done as soon as possible. The repairs have 
still not been completed. 
 
If the repairs are not completed within the next 24 hours, I may choose to call a City of 
Toronto Municipal Licensing and Standards investigator.  
 
Thank you, 

        



Assignment Request 
 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

I am writing to request permission to assign my apartment. 

 

I look forward to receiving your written response. 

 

 

Thank you, 

        

 



Assignment Introduction 

 
 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

This letter is to introduce you to      , to whom I am assigning  
[Sub-Tenant’s Name] 

my apartment on:      
[Month/Day/Year] 

 

They fulfill the requirements of being a reasonable tenant. 

 

Thank you, 

        



Request for Sublet 
 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

I am writing to request permission to sublet my apartment to a new tenant from the 

dates of: 

 

      to      

 

Upon receiving your written agreement, I will look for a suitable tenant. 

 

 

Thank you, 

        



Sublet Introduction 

 
 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

This letter is to introduce you to      , to whom I am subletting  
[Sub-Tenant’s Name] 

my apartment from the dates of: 

      to      
[Month/Day/Year]     [Month/Day/Year] 

 

They fulfill the requirements of being a reasonable tenant. 

 

During the time period of this sublet, my forwarding address will be:  

         

         

         

 

Thank you, 

        



Sublet Agreement 

NOTE:  This agreement may be considered legally binding and may have legal standing under the Residential Tenancies Act 

 

This agreement is made between: 

         
[Tenant(s)] 

and 

         
[Subtenant(s)] 

 

The Tenant(s) have signed a Tenancy Agreement or Lease dated:     
[Month/Day/Year] 

Between: 

         
[Tenant(s)] 

and 

         
[Landlord] 

The Tenant(s) wish to sublet the premises at: 

           
[Address] 

 

**Rent charged to a sub-tenant may not exceed the rent paid by the tenant** 

 
1. The Sub-Tenant(s) shall pay the Tenant(s) the sum of $     per 

week/month for the period of          to      
[Month/Day/Year]  [Month/Day/Year] 

2. The Tenant(s) may direct the Sub-Tenant(s) to pay the aforementioned rent directly to 

the Landlord or to whomever the Tenant(s) direct. 

3. The Sub-Tenant(s) shall abide by all terms and conditions in the Tenancy Agreement or 
Lease dated:     

[Month/Day/Year] 

 

The Sub-Tenant(s) are in possession of a copy of said lease. 

  
            

[Sub-Tenant(s)]    [Tenant(s)] 

   
            
   [Date]     [Date]  



Co-Tenancy Agreement 
 

NOTE:  This agreement is intended as a way of facilitating good relations between individuals living in shared accommodations. It 
cannot be expected to have legal standing under the Residential Tenancies Act. 

 

This agreement between: 

         
[Leaseholder or Head Tenant] 

and 

         
[Roommate] 

states that both parties agree to share the rental unit located at: 

           
[Address] 

for the period beginning     and ending    . 
    [Month/Day/Year]   [Month/Day/Year] 

 

It is agreed that      will pay      the  
[Roommate]    [Leaseholder or Head Tenant] 

amount of  $     per month on the    day of each month. 

 

It is also agreed that the following services or utilities: 

            

will be paid in the following manner: 

            

 
It is also agreed that both parties will observe the following house rules so that all  
parties will have reasonable enjoyment of the unit: 
 

Both parties agree that if either party wishes to terminate the agreement to share the unit they 
will give    days written notice to the other party. The notice period will begin on 
the date of the month when rent is paid. 
 
Both parties agree to respect the right to privacy and consideration of the other in their actions 
as co-habitants of a shared rental unit. 
 
              

[Leaseholder or Head Tenant Signature]   [Roommate Signature] 
   

             
   [Date]      [Date] 

 



Letter About Interest 

NOTE:  If you did not receive interest on your last month’s rent deposit before 2007, call the Tenant Hotline at 416-921-9494 

 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

It has been more than one year since I have received interest on my Last Month’s Rent 
deposit. According to the Residential Tenancies Act, [subsection 106.(6)] I am entitled 
to interest on my last month’s rent equal to the amount of this year’s annual guideline 
amount, which is   %. 
 

Because I have not received any interest payment, I am notifying you that I am 
deducting $    from my rent cheque dated    . 
         [Month/Day/Year] 

 
 
Thank you, 

        



Notice of Termination 
 

Your Name:         

Your Address:         

          

       

 

Landlord’s Name:        

Landlord’s Address:        

          

       

 

Date:       

 

Dear     , 

 

I am giving you notice that I am terminating my tenancy. The last day of my  

tenancy will be     . I will move out on or before this date. 
   [Month/Day/Year] 

 

 

Thank you, 

        

 



Federation of Metro Tenants’ Associations
27 Carlton Street, Suite 500
Toronto, Ontario M5B 1L2

tel: 416-921-9494  fax: 416-921-4177
www.torontotenants.org




